
 

 

รายงานการดำเนินการตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

ของ องค์การบริหารส่วนตำบลบึงกระจับ 

 ตามที่  องค์การบริหารส่วนตำบลบึงกระจับ ได้ดำเนินการวิเคราะห์การประเมิน ITA ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 และกำหนดมาตรการส่งเสริมคุณธรรม
และความโปร่งใส ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ทั้งนี ้องค์การบริหารส่วนตำบลบึงกระจับ  ได้ดำเนินการตามมาตรการดังกล่าว โดยมีผลการดำเนินการดังนี ้
  

ลำดับ มาตรการ/แนวทาง วิธีดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา
ดำเนินการ 

การติดตามประเมินผล ผลการดำเนินงาน 

1. โครงการเสริมสร้างค่านิยม
ต่อต้านการทุจริต 

1) จัดหาข้อความที่เกี่ยวข้องกับการสร้างค่านิยมการต่อตา้นการ
ทุจริต 
2) จัดทำสื่อในรูปแบบตามช่องทางที่กำหนดไว้ 
3) เผยแพร่ให้ประชาชน รวมทั้งนักเรียนในโรงเรียนต่างๆ ภายใน
เขตพื้นที ่
4) จัดกิจกรรมรณรงค์ต่อต้านการทุจริตในสถานศึกษาและชุมชน
ในเวทีต่างๆ 

องค ์การบร ิหารส ่วน
ตำบลบึงกระจับ 

ต.ค.65 - ก.ย. 66 1) ประเม ินต ิดตามผล
การดำเนินการ 

2) ร า ย ง า น ผ ล ก า ร
ดำเนินการ 

1) เผยแพร่สื่อการสร้างค่านิยมต่อต้าน
การทุจริต ไม่น้อยกว่า 5 ช่องทาง 
2) มีการรณรงค์ในสถานศึกษาและ
ชุมชนในเขตเทศบาล ไม่น้อยกว่า 5 
แห่ง 

2. มาต รก า ร  " ส ่ ง เ ส ร ิ ม ก า ร
ปฏ ิ บ ั ต ิ ง านตามประมวล
จริยธรรมขององค์การบริหาร
ส่วนตำบลบึงกระจับ" 

1) กำหนดแนวทาง รูปแบบ และช่องทางในการเผยแพร่ประมวล
จริยธรรมสำหรับบุคคลในองค์กรและสาธารณชน 
2) ดำเนินการเผยแพร่ประมวลจริยธรรมเพื่อใช้เป็นค่านิยม
สำหรับองค์กร ข้าราชการทุกคนพึงยึดถือเป็นแนวทางปฏิบัติ
ควบคู่ไปกับระเบียบและกฎข้อบังคับอื ่นๆ ตามแนวทางและ
รูปแบบที่กำหนด 
3) ดำเนินการเผยแพร่ ประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับประมวลจริยธรรม 
เปิดเผยเป็นการทั่วไปแก่สาธารณชนให้มีส่วนร่วมรับรู้และร่วม
ติดตามตรวจสอบ (ตามประกาศคณะกรรมการข้อมูลข่าวสารของ
ราชการ เรื่อง กำหนดให้ข้อมูลข่าวสารตามเกณฑ์มาตรฐานความ
โปร่งใสและตัวชี้วัดความโปร่งใสของหน่วยงานของรัฐเป็นข้อมูล
ข่าวสารที่ต้องจัดไว้ให้ประชาชนตรวจดูได้ตามมาตรา 9 วรรค
หนึ่ง (8) แห่งพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. 
2540 ตามแนวทางและรูปแบบที่กำหนด) 

องค ์การบร ิหารส ่วน
ตำบลบึงกระจับ 

ต.ค.65 - ก.ย. 66 1) ประเมินติดตามผลการ
ดำเนินการ 
2) ร า ย ง า น ผ ล ก า ร
ดำเนินการ 

1) มีการเผยแพร่ประมวลจริยธรรม 
อย่างน้อย 3 ช่องทาง 
2) คณะผู้บริหาร สมาชิกสภา พนักงาน
เทศบาล ลูกจ้างประจำ และพนักงาน
จ้างทั ่วไป มีความรู ้ความเข้าใจแนว
ทา งการปฏ ิ บ ั ต ิ ต ั วตามประมวล
จร ิยธรรม ไม ่น ้อยกว ่าร ้อยละ 80 
(สำรวจโดยใช้แบบประเมินผล)  
3)คณะผู้บริหาร สมาชิกสภา พนักงาน
เทศบาล ล ูกจ ้างประจำ พน ักงาน
ปฏิบัติงานขององค์การบริหารส่วน
ตำบลบึงกระจับปฏิบัติตามประมวล
จริยธรรมขององค์การบริหารสว่นตำบล



 

 

ลำดับ มาตรการ/แนวทาง วิธีดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา
ดำเนินการ 

การติดตามประเมินผล ผลการดำเนินงาน 

บึงกระจับ (สำรวจโดยใช้แบบประเมิน
ติดตามผล)  

3. โ ค ร ง ก า ร ส ่ ง เ ส ร ิ ม ก า ร
บริหารงานตามหลักธรรมาภิ
บาลเพื่อป้องกันการทุจริต 

1) มอบหมายงานให้กับผู้รับผิดชอบโครงการ และผู้ที่เกี่ยวข้อง 
เพื่อวางแผนและจัดเตรียมโครงการ 
2) ประสานงานกับบุคคลและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เพื่อจัดหา
วิทยากร เชิญกลุ่มเป้าหมาย จัดเตรียมเอกสารประกอบการอบรม 
และวัสดุอุปกรณ์ 

องค ์การบร ิหารส ่วน
ตำบลบึงกระจับ 

ต.ค.65 - ก.ย. 66 1) ประเมินติดตามผลการ
ดำเนินการ 
2 )  ร า ย ง า น ผ ล ก า ร
ดำเนินการ 

1) ผู้บริหารท้องถิ่น สมาชิกสภาท้องถิน่ 
พนักงานขององค์การบริหารส่วนตำบล
บึงกระจับนำหลัก ธรรมาภิบาลมาปรับ
ใช้ในการทำงานได้อย่างมีประสิทธภิาพ 
(สำรวจโดยใช้แบบประเมินติดตามผล) 
2) ผู้บริหารท้องถิ่น สมาชิกสภาท้องถิน่ 
พนักงานขององค์การบริหารส่วนตำบล
บ ึงกระจ ับ ร ่วมต ่อต ้านการท ุจริต 
(สำรวจโดยแบบประเมินติดตามผล) 
3) ผู้บริหารท้องถิ่น สมาชิกสภาท้องถิน่ 
พนักงานขององค์การบริหารส่วนตำบล
บึงกระจับ นำปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง
ไปประยุกต์ใช้ในการทำงานและการ
ดำเน ินช ีว ิตได ้ (สำรวจโดยใช ้แบบ
ประเมินติดตามผล) 

4. โครงการสร้างภูมิคุ ้มกันทาง
ส ั งคมให ้ เด ็ กและเยาวชน
องค์การบริหารส่วนตำบลบึง
กระจับ 

1) จัดทำโครงการเพื่อขออนุมัติ 
2) แต่งตั้งคณะกรรมการและประสานงานคณะวิทยากร 
3) ดำเนินการตามโครงการ 

องค ์การบร ิหารส ่วน
ตำบลบึงกระจับ 

ต.ค.65 - ก.ย. 66 1) ประเมินติดตามผลการ
ดำเนินการ 
2 )  ร า ย ง า น ผ ล ก า ร
ดำเนินการ 

1) เด็กและเยาวชนเป็นคนดีมีคุณธรรม 
จริยธรรม มีความซื ่อสัตย์ สุจริต ไม่
น้อยกว่าร้อยละ 80 (สำรวจโดยใช้
แบบประเมินติดตามผล) 
2) เด็กและเยาวชนมีภูมิคุ ้มกันทาง
สังคม ไม่ยอมรับพฤติกรรมทุจริตคอร์
รัปชันและการโกงทุกรูปแบบ ไม่น้อย
กว่าร้อยละ 80 (สำรวจโดยใช้แบบ
ประเมินติดตามผล) 
3) เด็กและเยาวชนมีจิตสาธารณะ และ
พร้อมที่จะเสียสละประโยชน์ส่วนตน 
เพื ่อรักษาประโยชน์ส่วนรวม ไม่น้อย



 

 

ลำดับ มาตรการ/แนวทาง วิธีดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา
ดำเนินการ 

การติดตามประเมินผล ผลการดำเนินงาน 

กว่าร้อยละ 80 (สำรวจโดยใช้แบบ
ประเมินติดตามผล) 

5. โครงการฝึกอบรมการส่งเสริม
คุณธรรมจริยธรรมบุคลากร
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
เพ ื ่อ เสร ิมสร ้างว ัฒนธรรม
องค์กรสุจริต 

1) จัดทำโครงการเพื่อขออนุมัติจากผู้มีอำนาจอนุมัติ 
2) มอบหมายงานให้กับผู้รับผิดชอบโครงการ และผู้ที่เกี่ยวข้อง 
เพื่อวางแผนและจัดเตรียมโครงการ 
3) กำหนดรูปแบบ กำหนดการ และหัวข้อการอบรม 
4) ประสานงานกับบุคคลและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เพื่อจัดหา
วิทยากร เชิญกลุ่มเป้าหมาย จัดเตรียมเอกสารประกอบการอบรม 
และวัสดุอุปกรณ์  
5) ดำเนินการตามรูปแบบและกำหนดการที่กำหนด 

องค ์การบร ิหารส ่วน
ตำบลบึงกระจับ 

ต.ค.65 - ก.ย. 66 1) ร า ย ง า น ผ ล ก า ร
ดำเนินการ 
2) เผยแพร ่การดำเนิน
โครงการผ่านเว็บไซต์ของ
อ ง ค ์ ก ร ป ก ค ร อ ง ส ่ ว น
ท้องถิ่น 

1)มีการจัดอบรมจำนวน 1 ครั้ง 
2)บุคลากรมีความรู ้ความเข้าใจหลัก
คุณธรรม จริยธรรม สามารถนำไปปรับ
ใช้ในชีวิตประจำวันและการปฏิบัติงาน
ได้ ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 (สำรวจโดย
ใ ช ้ แ บ บ ท ด ส อ บ ค ว า ม ร ู ้ / แ บ บ
ประเมินผล) 
  

6. กิจกรรม “ควบคุมการเบิก
จ ่ า ย เ ง ิ น ต าม ข ้ อบ ั ญญ ั ติ
งบประมาณรายจ่ายประจำปี” 

1) จัดตั ้งคณะทำงานควบคุมการเบิกจ่ายเงินตามข้อบัญญัติ
งบประมาณรายจ่ายประจำปี 
2) จ ัดประช ุมบ ุคลากรทุกสำน ัก/กอง/ฝ ่าย เพ ื ่อต ิดตาม
ความก้าวหน้าการเบิกจ่ายงบประมาณขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น มีการรายงานการใช้จ่ายงบประมาณประจำเดือน/ประจำ
ไตรมาส 
3) จัดตั้งคณะทำงานเพื่อตรวจสอบการเบิกจ่ายงบประมาณใน
ลักษณะการสอบยันความถูกต้อง (Cross Check) 

องค ์การบร ิหารส ่วน
ตำบลบึงกระจับ 

ต.ค.65 - ก.ย. 66 1) ดำเนินการตรวจสอบ
การเบิกจ่ายงบประมาณ
ตามที่คณะทำงานกำหนด 
2 )  ร า ย ง า น ผ ล ก า ร
ดำเนินการ 

1)  ม ีการจ ัดประช ุม เพ ื ่ อต ิดตาม
ความก้าวหน้า/รายงานการใช้จ ่าย
งบประมาณ อย่างน้อย ไตรมาสละ 1 
ครั้ง 
2) ม ีการดำเนินการตรวจสอบการ
เบิกจ่ายงบประมาณในลักษณะการ
สอบยันความถูกต้อง (Cross Check) 

7. มาตรการป้องกันผลประโยชน์
ทับซ้อนขององค์การบริหาร
ส่วนตำบลบึงกระจับ 

1) จัดทำมาตรการป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อนขององค์การ
บริหารส่วนตำบลบึงกระจับ 
2) จัดทำประกาศและแนวทางการดำเนินการตามมาตรการ
ป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อนขององค์การบริหารส่วนตำบลบึง
กระจับ และเผยแพร่ให้สาธารณชนได้ทราบทั่วกัน 
3) จัดทำคู ่ม ือการปฏิบัต ิงานในการตรวจสอบบุคลากรใน
หน่วยงานถึงความเกี่ยวข้องกับผู้เสนองานในการจัดหาพัสดุ และ
เผยแพร่ให้สาธารณชนได้ทราบทั่วกัน 
4) ปรับปรุงขั้นตอนการจัดหาพัสดุ โดยมีการตรวจสอบบุคลากร
ในหน่วยงานถึงความเกี่ยวข้องกับผู้เสนองานในการจัดหาพัสดุ 
เพื่อป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อน 

องค ์การบร ิหารส ่วน
ตำบลบึงกระจับ 

ต.ค.65 - ก.ย. 66 2) ด ำ เ น ิ น ก า ร ต า ม
ม า ต ร ก า ร ป ้ อ ง กั น
ผลประโยชน์ทับซ้อนของ
หน่วยงาน 
2) ร า ย ง า น ผ ล ก า ร
ดำเนินการและเผยแพร่
รายงานผลแก่สาธารณชน 

1)ประกาศ ใช ้ ม าตรการป ้ อ งกั น
ผลประโยชน์ทับซ้อน จำนวน 1 ฉบับ 
2)จำนวนข้อร ้องเร ียนเกี ่ยวก ับการ
จัดซื้อจัดจ้าง ลดลง 



 

 

ลำดับ มาตรการ/แนวทาง วิธีดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา
ดำเนินการ 

การติดตามประเมินผล ผลการดำเนินงาน 

8. โครงการเสร ิมสร ้ างความ
โปร่งใสในการใช้ทรัพย์สินของ
ทางราชการ 

1) จัดทำประกาศแนวทางปฏิบัติ/ระเบียบการใช้ทรัพย์สินของ
ราชการ การยืมทรัพย์สินของราชการกฎหมาย โดยกำหนด
ขั้นตอนปฏิบัติที่ชัดเจน มีแบบการขออนุญาต/การอนุมัติยืมที่มี
รูปแบบที่สะดวก เปิดเผยและตรวจสอบได้ ทั้งกรณีการยืมของ
บุคคลภายในและบุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน 
2) จัดทำคู่มือเกี่ยวกับแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สิน
ของราชการ การยืมทรัพย์สินของราชการ  
3) เผยแพร่ประชาสัมพันธ์แนวทางปฏิบัติ/ระเบียบการใช้
ทรัพย์สินของราชการ การยืมทรัพย์สิน แผนผังขั้นตอนในการ
ดำเนินการให้บุคลากรและประชาชนได้รับทราบทางช่องทาง
ต่างๆ 

องค ์การบร ิหารส ่วน
ตำบลบึงกระจับ 

ต.ค.65 - ก.ย. 66 1) ดำ เน ิ นการต ิ ดตาม
ตรวจสอบการดำเนินการ
ต ามแนวทา งปฏ ิ บ ั ติ /
ร ะ เ บ ี ย บ ข อ ง ก า ร ใ ช้
ทรัพย์สินของราชการ การ
ยืมทรัพย์สินของราชการ 
โดยวางระบบการจัดทำ
ระเบียนการเบิกทรัพย์สิน
ของราชการ ทะเบียนการ
ยืมทรัพย์สินของราชการ
อย่างเป็นระบบ 
1) ร า ย ง า น ผ ล ก า ร
ดำเนินงาน 

1)มีประกาศแนวทางปฏิบัติ/ระเบียบ
การใช้ทรัพย์สินของราชการ การยืม
ทรัพย์สินของราชการกฎหมาย อย่าง
น้อย จำนวน 1 ฉบับ 
2)จำนวนข้อร ้องเร ียนเกี ่ยวกับการ
แสวงหาประโยชน์จากทรัพย์สินของ
ราชการ ลดลง 

9. มาตรการจัดทำแผนปฏบิตัิการ
ป้องกันการทุจริตเพื่อยกระดับ
คุณธรรมและความโปร่งใส 

1) จัดตั้งคณะทำงานจัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเพื่อ
ยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น  
2) ประชุมคณะทำงานฯ เพื่อศึกษารูปแบบกรอบรายละเอียดใน
การจัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต ,วิเคราะห์ประเมิน
ความเสี่ยงการทุจริต,จัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตฯ 
3) เผยแพร่แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตฯ ตามรูปแบบ 
ช่องทาง ที่กำหนด รวมถึงรายงานการทำแผนฯแก่หน่วยงานที่
เกี ่ยวข้อง เช่น รายงานการทำแผนฯ ให้แก่ สำนักงาน ป.ป.ช. 
ทางระบบผ่านระบบรายงานและติดตามผลการดำเนินงานตาม
แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  
( E – PlanNACC) ท า ง เ ว ็ บ ไ ซ ต ์ ส ำ น ั ก ง า น  ป . ป . ช . 
http//www.nacc.go.th  เป็นต้น 
 

องค ์การบร ิหารส ่วน
ตำบลบึงกระจับ 

ต.ค.65 - ก.ย. 66 1) ประช ุมช ี ้ แจงสร ้าง
ความรู้ความเข้าใจในการ
ดำเนินการตามแผนปฏิบัติ
การป้องก ันการทุจร ิตฯ 
ให ้ แก ่ เ จ ้ าหน ้ าท ี ่ แ ละ
หน่วยงานที ่เกี ่ยวข้องนำ
แผนฯ ไปสู ่การปฏิบัติได้
อย่างมีประสิทธิภาพ 
2) ติดตาม ประเมินผลการ
ปฏิบัติตามแผนปฏิบัติการ
ป้องกันการทุจริตฯ 
3) ร า ย ง า น ผ ล ก า ร
ดำเน ินการแก่ผ ู ้บร ิหาร
และหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
เช่น รายงานการทำแผนฯ 
ให้แก่ สำนักงาน ป.ป.ช. 

มีแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตเพื่อ
ยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใส
ขององค ์การบร ิหารส ่วนตำบลบึง
กระจับ พ.ศ. 2566 – 2570องค์การ
บริหารส่วนตำบลบึงกระจับ มีผลการ
ประเมิน ITA ผ่านเกณฑ์การประเมิน 
(85 คะแนนขึ้นไป) 



 

 

ลำดับ มาตรการ/แนวทาง วิธีดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา
ดำเนินการ 

การติดตามประเมินผล ผลการดำเนินงาน 

ท า ง ร ะ บ บ ผ ่ า น ร ะ บ บ
รายงานและติดตามผลการ
ดำเนินงานตามแผนปฏิบัติ
การป้องกันการทุจริตของ
อ ง ค ์ ก ร ป ก ค ร อ ง ส ่ ว น
ท้องถิ่น (E – PlanNACC) 
ทางเว ็บไซต ์สำน ักงาน 
ป . ป . ช . 
http//www.nacc.go.th 
เป็นต้น 
4) เผยแพร่รายงานผลการ
ดำเนินงานให้สาธารณชน
ทราบผ่านช่องทางต่างๆ 

10. โครงการจัดทำมาตรฐานการ
ให้บริการประชาชน 

1) จัดทำประกาศมาตรฐานการให้บริการและแนวทางปฏิบัติ
เกี ่ยวกับวิธีการและมาตรฐานที ่ใช้ให้บริการและประกาศให้
ประชาชนทราบโดยท่ัวกัน 
2) ปรับปรุงข้อมูลการให้บริการในหน่วยงานให้เป็นไปตาม
มาตรฐานที่กำหนด เช่น  

- ปรับปรุงแผนผังกำหนดผู้รับผิดชอบให้เป็นปัจจุบัน 
- ปร ับปรุงป ้ายแสดงขั ้นตอนและระยะเวลาการ
ให้บริการแก่ประชาชน 

3) เผยแพร่มาตรฐานการให้บริการประชาชน ณ ที่ทำการและใน
ระบบเครือข่ายสารสนเทศของหน่วยงาน เช่น 

- จัดทำป้ายแสดงแผนภูมิขั้นตอน มาตรฐานระยะเวลา
ให ้บร ิการอย่างช ัดเจน พร ้อมระบุผ ู ้ร ับผ ิดชอบ
ให้บริการในทุกกระบวนการ ณ จุดให้บริการ 
- จัดทำเอกสาร/แผ่นพับประชาสัมพันธ์เผยแพร่
มาตรฐานและแนวทางปฏิบัติการให้บริการประชาชน   

องค ์การบร ิหารส ่วน
ตำบลบึงกระจับ 

ต.ค.65 - ก.ย. 66 1) ประชาชนผู้รับบริการ
ขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ ่น มีความพึงพอใจ
ต ่ อการ ให ้บร ิ การของ
อ ง ค ์ ก ร ป ก ค ร อ ง ส ่ ว น
ท้องถิ่นไม่น้อยกว่า ร้อยละ 
80 
2) จำนวนข ้อร ้องเร ียน
เก ี ่ยวก ับการให ้บร ิการ
ประชาชน ลดลง 

1) หน่วยงานมีมาตรฐานและแนวทาง
ปฏ ิบ ัต ิ เก ี ่ ยวก ับว ิธ ีการให ้บร ิการ
ประชาชน 
2) มีการเปิดเผยขั้นตอนและมาตรฐาน
ระยะเวลาให้บริการอย่างชัดเจน พร้อม
ระบุผู ้รับผิดชอบงานให้บริการในทุก
กระบวนการ ณ ท ี ่ทำการและใน
เว็บไซต์หน่วยงาน 
 



 

 

ลำดับ มาตรการ/แนวทาง วิธีดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา
ดำเนินการ 

การติดตามประเมินผล ผลการดำเนินงาน 

 - จัดทำ/เตรียมแบบฟอร์มคำร้องต่างๆ พร้อมตัวอย่าง
การกรอกแบบฟอร์มทุกงานบริการ 

11. โครงการพ ัฒนาระบบการ
ให้บริการประชาชนผ่านระบบ
อิเล็กทรอนิกส์ (E-Service) 

1) แต่งตั้งคณะทำงานในการจัดทำระบบการให้บริการประชาชน
ผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ (E-Service) 
2) กำหนดภารก ิจในการให ้บร ิการประชาชนผ ่านระบบ
อิเล็กทรอนิกส์ (E-Service) 
3) จัดทำระบบการให้บริการประชาชนผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ 
(E-Service) โดยประชาชนผู้รับบริการสามารถขอรับบริการตาม
อำนาจหน้าที่หรือภารกิจขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นผ่านทาง
เว็บไซต์หรือเครือข่ายอินเทอร์เน็ต โดยเป็นช่องทางที่ช่วยอำนวย
ความสะดวกให้แก่ผู ้มาขอรับบริการ โดยผู ้ขอรับบริการไม่
จำเป็นต้องเดินทางมาติดต่อด้วยตนเองอีก  
 

องค ์การบร ิหารส ่วน
ตำบลบึงกระจับ 

ต.ค.65 - ก.ย. 66 1) ประชาชนผู้รับบริการ
ขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ ่น มีความพึงพอใจ
ต่อคุณภาพการให้บริการ
ของหน่วยงานไม่น้อยกว่า 
ร้อยละ 80 (สำรวจโดยใช้
แบบประเม ินความพึ ง
พอใจการให้บริการ) 
2) จำนวนข้อร้องเรียนการ
ให้บริการสาธารณะที ่ไม่
เป ็นธรรม เล ือกปฏิบ ัติ  
ลดลง 

1)เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ระบบการ
ให ้ บ ร ิ ก า รประชาชนผ ่ า น ร ะบบ
อิเล ็กทรอนิกส์ (E-Service) ผ่านสื่อ
อิเล็กทรอนิกส์ เช่น เว็บไซต์ขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น สื่อออนไลน์ ฯลฯ
2)มีระบบการให้บริการประชาชนผ่าน
ระบบอิเล็กทรอนิกส์ (E-Service) อย่าง
น้อย 1 ภารกิจ 

12. มาต รก า ร เ ป ิ ด เ ผ ยข ้ อมู ล
สาธารณะ และกำกับติดตาม
การเผยแพร่ข้อมูลสาธารณะ
ขององค์การบริหารส่วนตำบล
บึงกระจับ 

1) จัดตั้งคณะทำงานจัดทำมาตรการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ 
และกำกับติดตามการเผยแพร่ข้อมูลสาธารณะขององค์การ
บริหารส่วนตำบลบึงกระจับ 
2) กำหนดแนวทาง/มาตรการเพื ่อกำกับติดตามหน่วยงานที่
เกี ่ยวข้องให้เผยแพร่ข้อมูลขององค์การบริหารส่วนตำบลบึง
กระจับ ต่อสาธารณชน โดยพิจารณาให้มีการเผยแพร่ข้อมลูที่เปน็
ประโยชน์กับสาธารณชนให้เป็นปัจจุบันทางเว็บไซต์ขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นและสื่อออนไลน์รูปแบบอื่น ๆ และช่องทาง
ที่หลากหลาย  

องค ์การบร ิหารส ่วน
ตำบลบึงกระจับ 

ต.ค.65 - ก.ย. 66 1) ต ิ ด ต า ม ผ ล ก า ร
ดำเนินการตามมาตรการ
เปิดเผยข้อมูลสาธารณะ 
และกำก ับต ิดตามการ
เผยแพร่ข้อมูลสาธารณะ
ขององค์การบริหารส่วน
ตำบลบึงกระจับ 
2) รายงานผลการเปิดเผย
ข ้ อม ู ลสาธารณะ และ
กำกับติดตามการเผยแพร่
ข้อมูลสาธารณะของระบุ
ชื ่อ องค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นให้ผู้บริหารทราบ 

1) มีการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะที่เป็น
ประโยชน ์ก ับสาธารณชนให ้ เป็ น
ป ั จจ ุบ ันทาง เว ็บไซต ์ขององค ์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นและสื่อออนไลน์
ร ู ป แ บ บ อ ื ่ น  ๆ  แ ล ะ ช ่ อ ง ท า ง ท่ี
หลากหลาย ใน 5 ประเด็น ดังนี้ 
- ข้อมูลพื้นฐาน 
- การบริหารงาน 
- การบริหารเงินงบประมาณ 
- การบร ิหารและพัฒนาทร ัพยากร
บุคคล 
- การส่งเสริมความโปร่งใส 
2) มีการเผยแพร่ข้อมูลสาธารณะให้
เป ็นไปตามกฎหมาย ระเบ ียบ กฎ
ข้อบังคับที่กำหนดไว้   



 

 

ลำดับ มาตรการ/แนวทาง วิธีดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา
ดำเนินการ 

การติดตามประเมินผล ผลการดำเนินงาน 

3) กำกับติดตามการเผยแพร่ข ้อมูล
สาธารณะของหน่วยงานที่เกี่ยวข้องให้
เป ็นไปตามกฎหมาย ระเบ ียบ กฎ
ข้อบังคับที่กำหนด  
4) กำกับติดตามหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง
ให้ปิดประกาศ เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่
เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติราชการที่เป็น
ประโยชน์ต่อประชาชน 

13. มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและ
ความโปร ่งใสขององค ์การ
บริหารส่วนตำบลบึงกระจับ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1) จัดตั ้งคณะทำงานส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสของ
หน่วยงาน  
2) ประชุมคณะทำงานฯ เพื่อดำเนินการ ดังนี้ 

2.1) วิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงาน 
ภาครัฐ (ITA) 
2.2) จ ัดทำมาตรการเพื ่อขับเคลื ่อนการส่งเสริม
คุณธรรมและความโปร่งใสภายในองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นให้ดีขึ้น ซึ่งต้องสอดคล้องตามผลการวิเคราะห์
การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส โดยต้องมี
รายละเอียดต่างๆ เช่น การกำหนดผู้รับผิดชอบหรือผู้
ที่เกี่ยวข้อง การกำหนดขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ การ
กำหนดแนวทางการกำกับติดตามให้นำไปสู่การปฏบิัติ
และการรายงานผล เป็นต้น  

3) เผยแพร่ผลการวิเคราะห์และมาตรการเพื่อขับเคลื่อนคุณธรรม
และความโปร่งใสบนเว็บไซต์ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
รวมถึงช่องทางอื่นๆ 

องค ์การบร ิหารส ่วน
ตำบลบึงกระจับ 

ต.ค.65 - ก.ย. 66 1) ประช ุมช ี ้ แจงสร ้าง
ความรู้ความเข้าใจในการ
ดำเนินการมาตรการเพื่อ
ขับเคลื ่อนคุณธรรมและ
ความโปร่งใส 
2) ปฏิบัติตามมาตรการ  
3) ติดตาม ประเมินผลการ
ปฏิบัติตามมาตรการ 
4 )  ร า ย ง า น ผ ล ก า ร
ดำเนินการ 
5) เผยแพร่รายงานผลการ
ดำเนินงานให้สาธารณชน
ทราบผ่านช่องทางต่างๆ 

มีมาตรการเพื่อขับเคลื่อนคุณธรรมและ
ความโปร่งใสขององค์การบริหารส่วน
ตำบลบึงกระจับ 



 

 

ลำดับ มาตรการ/แนวทาง วิธีดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา
ดำเนินการ 

การติดตามประเมินผล ผลการดำเนินงาน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

ลำดับ มาตรการ/แนวทาง วิธีดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา
ดำเนินการ 

การติดตามประเมินผล ผลการดำเนินงาน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

ลำดับ มาตรการ/แนวทาง วิธีดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา
ดำเนินการ 

การติดตามประเมินผล ผลการดำเนินงาน 

 
 
 
 
 
 
 

14. มาตรการการสร ้ า งความ
โปร ่ ง ใสในการบร ิหารงาน
บุคคล 

1) ผู้บริหารกำหนดนโยบายแนวทางการบริหารงานบุคคลที่มี
ความโปร่งใส มีคุณธรรม ตามกฎหมาย กฎระเบียบ 
2) จัดประชุมหน่วยงานชี้แจงบทบาทอำนาจและหน้าที่ที ่ต้อง
ปฏิบัติ 
3) จัดตั้งคณะทำงานเสริมสร้างความโปร่งใสในการบริหารงาน
บุคคล 
4) จัดเวทีแลกเปลี่ยนความเห็นของบุคลากรภายในด้านการ
บริหารงานของผู้บริหารและรวบรวมความเห็นเสนอต่อผู้บริหาร 
5) คณะทำงานพิจารณากำหนดมาตรการในการสร้างความ
โปร่งใสในการบริหารงานบุคคล เช่น 
- มาตรการป้องกันแนวทางการได้รับการร้องขอ/สั่งการด้วยวาจา
ของผู้บังคับบัญชาให้ทำงานส่วนตัวที่มิใช่งานราชการ 
- มาตรการนำผลการประเมินความพึงพอใจของประชาชนในการ
ให้บริการมาใช้ในการเลื่อนขั้น เลื่อนเงินเดือน ของบุคลากร 
- มาตรการการนำผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสของ
องค์กร (ITA) มาใช้ในการเลื่อนขั้น เลื่อนเงินเดือน ของบุคลากร 
- มาตรการป้องกันการทุจริตการคัดเลือกบุคคลเพื่อบรรจุเข้ารับ
ราชการ และแต่งตั้งให้เป็นพนักงาน 
- มาตรการเสริมสร้างความโปร่งใสในการพัฒนาบุคลากรของ
องค์กร ฯลฯ 
6) ประกาศเผยแพร่มาตรการการบริหารงานบุคคล 

องค ์การบร ิหารส ่วน
ตำบลบึงกระจับ 

ต.ค.65 - ก.ย. 66 1) ประเมินติดตามผลการ
ดำเนินการ 
2 )  ร า ย ง า น ผ ล ก า ร
ดำเนินการ 

มีมาตรการดำเนินงานด้านบริหารงาน
บ ุ คคลของหน ่ วยงาน จำนวน  1 
มาตรการ 



 

 

ลำดับ มาตรการ/แนวทาง วิธีดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา
ดำเนินการ 

การติดตามประเมินผล ผลการดำเนินงาน 

15. โคร งการจ ั ดทำค ู ่ ม ื อหรื อ
มาตรฐานการปฏ ิบ ัต ิ ง าน
สำหร ับเจ ้าหน ้าที่ องค ์การ
บริหารส่วนตำบลบึงกระจับ 

1) แต่งตั ้งคณะทำงานในการจัดทำคู ่ม ือหรือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงานสำหรับเจ้าหน้าที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
2) กำหนดกรอบเนื้อหาสาระในการจัดทำคู่มือหรือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงานสำหรับเจ้าหน้าที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  
3) จัดทำคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานสำหรับเจ้าหน้าที่
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เพื่อให้ยึดถือปฏิบัติให้เป็นมาตรฐาน
เดียวกัน โดยให้มีรายละเอียดของการปฏิบัติงาน เช่น เป็นคู่มือ
ปฏิบัติงานภารกิจใด สำหรับเจ้าหน้าที่หรือพนักงานตำแหน่งใด 
กำหนดวิธีการขั้นตอนในการปฏิบัติงาน 
4) ปิดประกาศคู ่ม ือหร ือมาตรฐานการปฏิบ ัต ิงานสำหรับ
เจ้าหน้าที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เพื่อให้บุคลากรองค์กร
ปกครองส ่วนท้องถ ิ ่น และประชาชนทราบ โดยเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์ผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ เช่น เว็บไซต์ขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น สื่อออนไลน์ ฯลฯ 

องค ์การบร ิหารส ่วน
ตำบลบึงกระจับ 

ต.ค.65 - ก.ย. 66 1) ติดตามประเมินผลการ
ดำเนินงาน 
2 )  ร า ย ง า น ผ ล ก า ร
ดำเนินการ 

มีคู ่ม ือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน
สำหรับเจ้าหน้าที่องค์กรปกครองส่วน
ท้องถ ิ ่น ทำให ้การปฏิบ ัต ิงานเป็น
มาตรฐานเดียวกัน 

16. กิจกรรม “การจัดทำข้อตกลง
ก า ร ป ฏ ิ บ ั ต ิ ร า ช ก า ร ข อ ง
องค์การบริหารส่วนตำบลบึง
กระจับ” 

1) จัดทำข้อตกลงผลงานกับผู ้ใต้บังคับบัญชาเป็นลายลักษณ์
อักษรอย่างชัดเจน โดยจัดทำข้อตกลงการปฏิบัติราชการ ใน
ระดับสำนัก/กอง/ฝ่าย เพื่อให้การดำเนินงานตามข้อตกลงการ
ปฏิบัติราชการดังกล่าวบรรลุเป้าหมายอย่างมีประสิทธิภาพ 
ประสิทธิผล และบรรลุผลสัมฤทธิ์ตามที่กำหนด และรับสิ่งจูงใจ
ตามระดับผลงาน โดยได้มีการลงนามบันทึกข้อตกลงการปฏิบัติ
ราชการระหว่างนายกองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นกับปลัดองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น และปลัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นกับ
หัวหน้าหน่วยงานในสังกัด พร้อมคณะทำงานได้ร่วมกันพิจารณา
และเลือกตัวชี้วัดในประเด็นการประเมินผลการปฏิบัติราชการแต่
ละมิติ  
2) ชี้แจงสำนัก/กอง/ฝ่ายต่างๆ และผู้ปฏิบัติงานทราบ และทำ
ความเข้าใจเกี่ยวกับตัวชี้วัด และกรอบการประเมินผลการปฏิบัติ
ราชการ 

องค ์การบร ิหารส ่วน
ตำบลบึงกระจับ 

ต.ค.65 - ก.ย. 66 1) ต ิ ด ต า ม ผ ล ก า ร
ปฏิบัติงานตามตัวชี้วัดให้มี
ผลการปฏ ิบ ัต ิ ราชการ
อย่างเหมาะสม  
2) วัดผลลัพธ์ที่ได้จากการ
ปฏิบัติงานเปรียบเทียบกับ
ค่าเป้าหมาย และเกณฑ์
การให้คะแนน 
3) ป ร ะ ส า น ง า น กั บ
หน่วยงานที ่ร ับผ ิดชอบ
ต ัวช ี ้ ว ั ดผลการปฏ ิบ ัติ
ร า ช ก า ร  ก ร ณ ี ท ี ่ ก า ร
ประเม ินผลการปฏ ิบ ัติ
ราชการในเบ ื ้ องต ้นไม่
เป ็นไปตามเป ้าหมายที่

มีการจัดทำข้อตกลงการปฏิบัติราชการ
ระดับสำนัก/กอง 



 

 

ลำดับ มาตรการ/แนวทาง วิธีดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา
ดำเนินการ 

การติดตามประเมินผล ผลการดำเนินงาน 

 4) รับฟังความคิดเห็นของหน่วยงานที ่ร ับผิดชอบ
ตัวชี้วัด เพื่อให้การดำเนินงานบรรลุตามเป้าหมายหรือตัวชี้วัดที่
กำหนด 

ก ำ ห น ด  เ พ ื ่ อ ห า แ น ว
ทางแก้ไขให้การปฏิบัติงาน
บรรล ุ ผลส ั มฤทธ ิ ์ ต าม
เป้าหมายที่กำหนดไว้ 
4) ร า ย ง า น ผ ล ก า ร
ดำเนินงาน 
 

17. โครงการประเม ินความพึง
พอใจของประชาชนที่มีต่อการ
ให้บริการขององค์การบริหาร
ส่วนตำบลบึงกระจับ 

1) เก็บรวบรวมข้อมูลในการให้บริการประชาชนตามอำนาจ
หน้าที่และภารกิจขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นอย่างน้อยต้อง
ครอบคลุมด้านต่างๆ ดังนี้ 

1.1) ด้านโครงสร้างพื้นฐาน 
1.2) ด้านงานส่งเสริมคุณภาพชีวิต 
1.3) ด้านการจัดระเบียบชุมชน/สังคม และการรักษา
ความสงบเรียบร้อย 
1.4) ด้านการวางแผน การส่งเสริมการลงทุน พาณิช
ยกรรม และการท่องเที่ยว 
1.5) ด ้านการบร ิหารจ ัดการและการอน ุร ักษ์
ทรัพยากรธรรมชาติ สิ่งแวดล้อม 

 1.6) ด้านการศึกษา ศาสนา ศิลปะ วัฒนธรรม จารีต
ประเพณีและภูมิปัญญาท้องถิ่น   
2) จัดทำระบบประเมินความพึงพอใจของประชาชนผู้มาติดต่อ
หรือรับบริการ ณ จุดให้บริการในรูปแบบที่ง่ายและสะดวก เช่น 
ประเมินผ่าน QR Code หรือระบบกดปุ่มแสดงความพึงพอใจ
แบบธนาคาร   
3) จัดให้ประชาชนได้ประเมินความพึงพอใจในการให้บริการของ
หน่วยงาน 

องค ์การบร ิหารส ่วน
ตำบลบึงกระจับ 

ต.ค.65 - ก.ย. 66 1) สร ุปผลการประเมิน
ค ว า ม พ ึ ง พ อ ใ จ  แ ล ะ
รายงานผลการประเมินให้
ผ ู ้บร ิหารท ้องถ ิ ่นทราบ 
อย่างน้อยปีละ 2 ครั้ง 
2) เผยแพร่ผลการประเมนิ
ความพึงพอใจให้บุคลากร
ภายในหน ่วยงาน และ
สาธารณชนได ้ร ับทราบ
ผ่านช่องทางที่หลากหลาย 
เว็บไซต์ สื่อสังคมออนไลน์ 
บอร ์ ดประชาส ัมพ ันธ์  
จดหมายข่าว เส ียงตาม
สาย หอกระจายข่าวเป็น
ต้น 

มีระบบ/ช่องทางให้ประชาชนประเมิน
ความพึงพอใจในการให้บริการของ
หน่วยงาน 

18. มาตรการ NO Gift Policy 1) ผู้บริหารและบุคลากรจัดประชุมเพื่อร่วมกันจัดทำมาตรการ 
“NO Gift Policy ไม่รับ – ไม่ให้” 

องค ์การบร ิหารส ่วน
ตำบลบึงกระจับ 

ต.ค.65 - ก.ย. 66 1) ประเมินผลและติดตาม
ผลการใช้มาตรการ NO 
Gift Policy 

1 ) ม ี ป ร ะ ก า ศ ใ ช ้  NO Gift Policy 
จำนวน 1 ฉบับ 



 

 

ลำดับ มาตรการ/แนวทาง วิธีดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา
ดำเนินการ 

การติดตามประเมินผล ผลการดำเนินงาน 

2) จ ัดทำประกาศใช ้  NO Gift Policy พร ้อมแนวทางการ
ดำเนินการตามมาตรการ NO Gift Policy 
3) ผู้บริหารประกาศใช้ NO Gift Policy  
4) เผยแพร่ประกาศใช้ NO Gift Policy ให้แก่บุคคลภายใน
องค์กรและสาธารณชนให้รับทราบโดยทั่วกัน 

2 )  ร า ย ง า น ผ ล ก า ร
ดำเนินการ 

2)ผู้บริหารท้องถิ่น สมาชิกสภาท้องถิ่น 
และบุคลากรขององค์การบริหารส่วน
ตำบลบึงกระจับตามแนวทาง  
NO Gift Policy จำนวนร้อยละ 100 
(สำรวจโดยใช ้แบบประเม ิน/แบบ
สำรวจ) 

19. มาตรการปรับปรุงและพัฒนา
ศ ู นย ์ ข ้ อ ม ู ล ข ่ า ว ส า ร เพื่ อ
เผยแพร ่ข ้อม ูลข ่าวสารแก่
ประชาชน 

1) จัดตั้งคณะทำงานปรับปรุงและพัฒนาศูนย์ข้อมูลข่าวสารของ
หน่วยงาน เพื่อดำเนินการให้มีการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารตาม
กฎหมายว่าด้วยข้อมูลข่าวสารของทางราชการ    
2) แต่งตั้งเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบศูนย์ข้อมูลข่าวสาร  
3) จัดตั้งหน่วยประชาสัมพันธ์ ณ ที่ทำการองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น 
4) จัดทำสื่อประชาสัมพันธ์เผยแพร่บทบาทและอำนาจหน้าที่ของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ ่น รวมทั ้งมีการแสดงข้อมูลการ
ดำเนินงานตามบทบาทภารกิจอย่างชัดเจน ถูกต้อง ครบถ้วน 
สมบูรณ์ และเป็นปัจจุบันทางเว็บไซต์ของหน่วยงานและสื่ออื่น ๆ 
5) จัดทำข้อมูลแสดงการดำเนินงาน และผลการปฏิบัติงานของ
เทศบาลตำบลศาลาลายเพื ่อเผยแพร่ต่อสาธารณชน ผ่านสื่อ
ช่องทางต่างๆ ของหน่วยงานเป็นระยะ สม่ำเสมอ โดยให้ข้อมูล
ข่าวสารเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคล การบริหารงบประมาณ 
การเงิน การจัดหาพัสดุ การคำนวณราคากลาง การจัดซื้อจัดจ้าง 
การใช้จ่ายงบประมาณ รายงานผลการปฏิบัติงาน ให้เป็นไปตาม
หลักเกณฑ์ วิธีการที่กฎหมาย ระเบียบ กฎ ข้อบังคับที่กำหนดแก่
ประชาชนอย่างครบถ้วน ถูกต้องและไม่บิดเบือนข้อเท็จจริง 
6) จัดให้มีช่องทางการสื ่อสารเพื ่ออำนวยความสะดวกให้แก่
ประชาชนผู้รับบริการ ที่จะติดต่อสอบถามหรือขอข้อมูล หรือรับ
ฟังคำติชม/แสดงความคิดเห็นเกี ่ยวกับการดำเนินงาน/การ
ให้บริการ  

องค ์การบร ิหารส ่วน
ตำบลบึงกระจับ 

ต.ค.65 - ก.ย. 66 จัดทำรายงานผลสถิติผู้มา
ร ั บ บ ร ิ ก า ร  ร ว ม ทั้ ง
ข ้อ เสนอแนะในการใช้
บริการ และสรุปผลเสนอ
ผู้บริหาร 

1) มีจำนวนช่องทางการประชาสัมพันธ์ 
อย่างน้อย 5 ช่องทาง 
2) มีการปรับปรุงและพัฒนาข้อมูล
ข่าวสารของศูนย์ข้อมูลข่าวสารองค์การ
บริหารส่วนตำบลบึงกระจับให้มีข้อมูล
ที่ครบถ้วนถูกต้องเป็นปัจจุบัน   



 

 

ลำดับ มาตรการ/แนวทาง วิธีดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา
ดำเนินการ 

การติดตามประเมินผล ผลการดำเนินงาน 

7) ปรับปรุงระบบการให้ข้อมูลการดำเนินงานของหน่วยงานผ่าน
หมายเลขโทรศัพท์เฉพาะ และ/หรือระบบ Call Center  
8) จัดให้มีบริการอินเตอร์เน็ตสำหรับให้บริการประชาชนทั่วไป 

20. มาตรการแสดงเจตนารมณ์ใน
การนำหลักคุณธรรมมาใช้ใน
การบริหารงานของผู ้บริหาร
องค์การบริหารส่วนตำบลบึง
ก ร ะ จ ั บ ด ้ ว ย ก า ร จ ั ด ท ำ
แผนปฏิบัต ิการป้องกันการ
ทุจริตเพื ่อยกระดับคุณธรรม
และความโปร่งใส 

1) จัดทำมาตรการและขออนุมัติต่อผู้มีอำนาจ 
2) กำหนดรูปแบบ/แนวทาง/ช่องทางในการแสดงเจตนารมณ์ฯ 
3) จัดทำประกาศเจตนารมณ์ในการนำหลักคุณธรรมมาใช้ในการ
บริหารงานของผู้บริหาร 
4) ผู ้บริหารกำหนดนโยบาย/มาตรการ/แผนงาน เพื ่อพัฒนา
หน่วยงาน ด้วยการจัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตฯ 
4) เผยแพร่ประกาศเจตนารมณ์ฯ และนโยบาย/มาตรการ/
แผนงาน ตามรูปแบบ ช่องทาง ที่กำหนด 
5) จัดตั้งคณะทำงานเพื่อจัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต  
6) จัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตฯ  
7) เผยแพร่แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตฯ ตามช่องทางและ
รูปแบบที่กำหนด 
8) ผู ้บริหารควบคุมติดตามให้ดำเนินการตามแผนปฏิบัติการ
ป้องกันการทุจริต 

องค ์การบร ิหารส ่วน
ตำบลบึงกระจับ 

ต.ค.65 - ก.ย. 66 1) ติดตาม ประเมินผลการ
ปฏิบัติตามแผนปฏิบัติการ
ป้องกันการทุจริต 
2 )  ร า ย ง า น ผ ล ก า ร
ดำเนินการ 

1) มีประกาศเจตนารมณ์ในการนำหลัก
คุณธรรมมาใช้ในการบริหารงานของ
ผู้บริหาร ด้วยการจัดทำแผนปฏิบัติการ
ป้องกันการทุจริตเพื่อยกระดับคุณธรรม
และความโปร่งใส 
2) มีนโยบาย/มาตรการ/แผนงานของ
ผู้บริหาร เพื่อพัฒนาหน่วยงาน ด้วยการ
จัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต
เพ ื ่ อยกระด ับค ุณธรรมและความ
โปร่งใส  
3) มีแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต
เพ ื ่ อยกระด ับค ุณธรรมและความ
โปร่งใสขององค์การบริหารส่วนตำบล
บึงกระจับ พ.ศ. 2566 - 2570 

21. ส่งเสร ิมการมีส ่วนร ่วมของ
ประชาชนในการบริหารกิจการ
ขององค์การบริหารส่วนตำบล
บึงกระจับ 

 1) จัดให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการจัดทำแผนพัฒนา การจัดทำ
งบประมาณ ดังนี้ 

1.1) จัดประชุมคณะกรรมการหมู่บ้าน เพื่อคัดเลือก
ผู ้แทนประชาคมในการเป็นคณะกรรมการจัดทำ
แผนพัฒนาท้องถ ิ ่น โดยส ่งเสร ิม/เป ิดโอกาสให้
ประชาชนที่มีคุณวุฒิ/วัยวุฒิ เหมาะสม หรือผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียได้เข้าร่วมเป็นคณะกรรมการ/คณะทำงาน
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในจำนวนสัดส่วนที่มี
ผลต่อการตัดสินใจในการบริหารโครงการ/กิจกรรม
ต่าง โดยให้คณะกรรมการฯ มีอำนาจหน้าที่  
1.2) จัดทำร่างแผนพัฒนาท้องถิ่น 

องค ์การบร ิหารส ่วน
ตำบลบึงกระจับ 

ต.ค.65 - ก.ย. 66 1) ติดตามประเมินผลการ
ดำเนินงาน 
2) ร า ย ง า น ผ ล ก า ร
ดำเนินการ 

1) มีการจัดเวทีให้ประชาชนมีส่วนร่วม
ในการเสนอข้อคิดเห็นในการจัดทำ
แผนพัฒนาท้องถิ่น และมีช่องทางให้
ประชาชนสามารถติดตามการจัดทำ
แผน/โครงการต่างๆ  
2)องค์การบริหารส่วนตำบลบึงกระจับ 
มีการแต่งตั ้งภาคประชาชนร่วมเป็น
กรรมการจัดทำแผนพัฒนาท้องถิ่น 



 

 

ลำดับ มาตรการ/แนวทาง วิธีดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา
ดำเนินการ 

การติดตามประเมินผล ผลการดำเนินงาน 

1.3) เผยแพร่ ร่างแผนพัฒนาท้องถิ่น ให้ประชาชนใน
แต่ละชุมชน เสนอข้อคิดเห็น ในการปรับปรุงการ
จัดทำแผนพัฒนาท้องถิ่น 
1.4) หน่วยงานที่เกี่ยวข้องปรับปรุงแผนพัฒนาทอ้งถิน่ 
ให้สอดรับกับความต้องการของประชาชน 
1.5) เสนอแผนพัฒนาท้องถิ่น ตามขั้นตอนต่อไป 
1.6) เผยแพร่แผนพัฒนาท้องถิ่น ต่อสาธารณชน 
1.7) รายงานผลการดำเนินการตามแผนพัฒนา
ท้องถิ่น ต่อคณะกรรมการจัดทำแผนพัฒนาท้องถิ่น 
ผู้บริหาร และสาธารณชน ทราบ เพื่อเป็นข้อมูลในการ
ปรับปรุงแผนพัฒนาท้องถ่ินต่อไป 

2) จัดให้มี/ปรับปรุงประกาศสภาท้องถิ่น เรื่อง ระเบียบว่าด้วย
การให้ประชาชนเข้าฟังการประชุมและการปรึกษาของสภา
ท้องถิ่นตามระเบียบฯ ให้มีความเหมาะสมกับบริบทแต่ละพื้นที่ 
รวมทั้งประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับวันเวลาและกำหนดการประชุม
สภาท้องถิ่น 

22. กิจกรรมการประเมินผลการ
ปฏิบัต ิราชการขององค์การ
บริหารส่วนตำบลบึงกระจับ 

1) ประสานกับส่วนราชการและหน่วยงานที ่เก ี ่ยวข้องเพื่อ
รวบรวมข้อมูล 
2) จัดทำโครงการและขออนุมัติโครงการ 
3) จัดทำประกาศประชาสัมพันธ์การดำเนินโครงการ 
4) จ ัดทำคำส ั ่งแต ่งต ั ้งคณะกรรมการต ิดตามประเม ินผล
แผนพัฒนา 
4) ดำเนินการเรื ่องอื ่นๆ ตามที่องค์การบริหารส่วนตำบลบึง
กระจับมอบหมาย 

องค ์การบร ิหารส ่วน
ตำบลบึงกระจับ 

ต.ค.65 - ก.ย. 66 1) ประชุมคณะกรรมการ
ต ิ ด ต า ม ป ร ะ เ ม ิ น ผ ล
แผนพัฒนา 
2) ดำ เน ินการต ิดตาม
ประเมินผลแผนพัฒนา 
3) รายงานผลและเสนอ
ความเห็นจากการติดตาม
ประเมินผลแผนพัฒนาต่อ
ผู ้บริหารท้องถิ ่น เพื ่อให้
ผู ้บริหารท้องถิ ่นเสนอต่อ
ส ภ า ท ้ อ ง ถิ่ น 
คณะกรรมการพ ัฒนา
ท้องถิ่น 

1) มีการแต่งตั้งภาคประชาชนร่วมเป็น
คณะกรรมการต ิดตามประเม ินผล
แผนพัฒนา  
2) ประชาชนได ้ม ีส ่วนร ่วมในการ
ติดตามประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
และร่วมปรับปรุงแก้ไขโครงการต่าง ๆ 
ในแผนพัฒนาท้องถิ่น 



 

 

ลำดับ มาตรการ/แนวทาง วิธีดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา
ดำเนินการ 

การติดตามประเมินผล ผลการดำเนินงาน 

4) ประกาศผลการติดตาม
แ ล ะ ป ร ะ เ ม ิ น ผ ล
แผนพัฒนาให้ประชาชนใน
ท้องถิ่นทราบ 
5) เผยแพร่ผลการติดตาม
แ ล ะ ป ร ะ เ ม ิ น ผ ล
แผนพ ัฒนาท ้องถ ิ ่นให้
ประชาชนทราบ  ผ ่ าน
ช่องทางที่หลากหลาย เช่น 
เว ็บไซต์องค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น สื่อออนไลน์ 
เ ส ี ย ง ต า ม ส า ย  บ อ ร์ ด
ประชาสัมพันธ์ ฯลฯ 
6 )  ร า ย ง า น ผ ล ก า ร
ดำเนินการ 

23. มาตรการจัดการเรื่องราวร้อง
ทุกข์/ร้องเรียนขององค์การ
บริหารส่วนตำบลบึงกระจับ 

1) จัดตั้งคณะทำงานมาตรการจัดการเรื่องราวร้องทุกข์/ร้องเรียน
ของ องค์การบริหารส่วนตำบลบึงกระจับ 
2) ประชุมคณะทำงานฯ มาตรการจัดการเรื ่องราวร้องทุกข์/
ร้องเรียนขององค์การบริหารส่วนตำบลบึงกระจับ เพื ่อกำกับ
ติดตามการจัดการเรื ่องราวร้องทุกข์/ร้องเรียน ให้สามารถ
ตอบสนองความต้องการหรือแก้ไขปัญหาความเดือดร้อนให้แก่
ประชาชนได้อย่างเหมาะสม รวดเร็ว และสะดวก 
3) คณะทำงานฯ กำหนดมาตรการในการกำกับติดตามหน่วยงาน
ที่เกี่ยวข้อง ดังนี้  
4) จัดทำคู่มือปฏิบัติงานเกี่ยวกับการรับเรื่องร้องเรียน ร้องทุกข์ 
คู ่มือแนวทางการจัดการต่อเรื ่องร้องเรียนการทุจริต แนวทาง
ดำเนินการต่อเรื ่องร้องเรียนที ่เก ี ่ยวข้องกับการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน เพื่อใช้เป็นแนวทาง
ปฏิบัติให้มีประสิทธิภาพ เป็นมาตรฐานเดียวกัน  

องค ์การบร ิหารส ่วน
ตำบลบึงกระจับ 

ต.ค.65 - ก.ย. 66 1) รายงานสร ุปผลการ
ดำเนินการเรื ่องร้องเรียน 
พร้อมระบุปัญหาอุปสรรค
และแนวทางแก้ไข และ
เผยแพร ่ให ้สาธารณชน
ทราบ 
2) คณะทำงานฯ กำกับ
ต ิ ด ต า ม ห น ่ ว ย ง า น ที่
เก ี ่ยวข ้องให้ดำเนินการ
ตามมาตรการ 
3) ประเมินความพึงพอใจ
ของประชาชนผู้ใช้บริการ 
4) รายงานสร ุปผลการ
ดำเนินการเรื ่องร้องเรียน 

1) ม ีศ ูนย ์หร ือหน ่วยร ับเร ื ่องราว
ร้องเรียน/ร้องทุกข์ 
2) มีการแต่งตั้งเจ้าหน้าที่/หน่วยงานที่
รับผิดชอบรับเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ 
3) มีการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้
ประชาชนทราบช่องทางในการร้อง
ท ุกข ์/ร ้องเร ียน และกระบวนการ
ขั้นตอนเรื่องร้องเรียน 
4) มีการแจ้งผลการดำเนินการหรือ
ความก้าวหน้า ผลเรื่องร้องเรียน ให้ผู้
ร้องเรียนทราบ รวมทั้งมีช่องทางในการ
ติดตามเรื ่องร้องเรียนให้ผู ้ร ้องเรียน
สามารถติดตามผลได้ด้วยตนเอง 



 

 

ลำดับ มาตรการ/แนวทาง วิธีดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา
ดำเนินการ 

การติดตามประเมินผล ผลการดำเนินงาน 

5) ประกาศ/ประชาสัมพันธ์มาตรการจัดการเรื่องราวร้องทุกข์/
ร้องเรียนขององค์การบริหารส่วนตำบลบึงกระจับ ให้ทุกหน่วย
รับทราบ และเปิดเผยต่อสาธารณชน 
6) จัดทำฐานข้อมูลเรื่องร้องเรียน มีการวิเคราะห์และกำหนด
กำหนดแนวทางในการป้องกัน และแก้ไขไม่ให้เกิดปัญหาใน
ลักษณะเดิมขึ้นอีก  
 

พร ้อมป ัญหา อ ุปสรรค 
และแนวทางแก ้ ไข ให้
ผ ู ้บร ิหารร ับทราบ และ
เผยแพร ่ให ้สาธารณชน
ทราบ 

5) ม ีการกำก ับต ิดตามการจ ัดการ
เร ื ่องราวร ้องท ุกข ์/ร ้องเร ียนของ
เทศบาลตำบลศาลาลาย ให้สามารถ
ตอบสนอง ความต้องการหรือแก้ไข
ปัญหาความเดือดร้อนให้แก่ประชาชน
ได ้อย ่างเหมาะสมตามมาตรการที่
กำหนดไว้ 

24. โ ค ร ง ก า ร จ ั ด ท ำ แ ผ น ก า ร
ตรวจสอบภายในประจำปี 

1) จัดทำแผนปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน โดยกำหนดให้มี
หน่วยงานหรือเจ้าหน้าที่ที่รับผิดชอบ และให้มีความเป็นอิสระใน
การปฏิบัติหน้าที่ 
2) สอบทานความถูกต้องและเชื่อถือได้ของข้อมูลและตัวเลข
ต่างๆ ด้วยเทคนิค และวิธีการตรวจสอบที่ยอมรับโดยทั ่วไป 
ปริมาณมากน้อยตามความจำเป็นและเหมาะสม โดยคำนึงถึง
ประสิทธิภาพของระบบการควบคุมภายในและความสำคัญของ
เรื่องที่ตรวจสอบ รวมทั้งวิเคราะห์และประเมินผลการบริหารและ
การปฏิบัติงานของหน่วยรับตรวจ 
3) สอบทานการปฏิบัติงานเกี ่ยวกับการบริหารงบประมาณ 
การเงิน การพัสดุและทรัพย์สิน รวมทั้งการบริหารงานด้านอื่นๆ 
ขององค์การบริหารส่วนตำบลบึงกระจับ ให้เป็นไปตามนโยบาย 
กฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ คำสั ่ง และมติคณะรัฐมนตรี 
ตลอดจนตรวจสอบระบบการดูแลรักษา และความปลอดภัยของ
ทรัพย์ส ิน และการใช้ทรัพยากรทุกประเภทว่าเป็นไปโดยมี
ประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และประหยัด 
4) สอบทานระบบการปฏิบัติงานตามมาตรฐาน และ/หรือ 
ระเบียบ ข้อบังคับ คำสั่งที่ทางราชการกำหนด เพื่อให้มั่นใจได้ว่า
สามารถนำไปสู ่การปฏิบัติงานที ่ตรงตามวัตถุประสงค์และ
สอดคล้องกับนโยบาย 

องค ์การบร ิหารส ่วน
ตำบลบึงกระจับ 

ต.ค.65 - ก.ย. 66 รายงานผลการตรวจสอบ
ภ า ย ใ น แ ล ะ ต ิ ด ต า ม
ประเมินผลต่อผู ้บร ิหาร
เพื่อนำข้อมูลไปใช้ในการ
ปรับปรุงประสิทธิภาพการ
ทำงาน ลดโอกาสความ
ร้ายแรงและความเสี ่ยงที่
อาจเกิดขึ ้น และป้องกัน
การทุจริต รวมทั้งเพื่อเพิ่ม
โอกาสของความสำเร็จ
ของงาน  และเป ิดเผย
รายงานต่อสาธารณชน 

1) ม ีหน ่วยงานตรวจสอบภายใน/
เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน 
ที่มีความเป็นอิสระในการปฏิบัติหน้าที่ 
2) มีแผนปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน 

25. กิจกรรมติดตามประเมินผล
การควบคุมภายใน 

1) แต่งตั ้งคณะกรรมการประเมินผลการควบคุมภายในตาม
หลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์

องค ์การบร ิหารส ่วน
ตำบลบึงกระจับ 

ต.ค.65 - ก.ย. 66 1) เสนอรายงานผลการ
ค ว บ ค ุ ม ภ า ย ใ น ต า ม

1) ม ี รายงานการประเม ินผลการ
ค ว บ ค ุ ม ภ า ย ใ น ต า ม ห ล ั ก เ ก ณฑ์



 

 

ลำดับ มาตรการ/แนวทาง วิธีดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา
ดำเนินการ 

การติดตามประเมินผล ผลการดำเนินงาน 

ปฏิบัติการควบคุมภายในสำหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. 2561 
ข้อ 5 
2) จ ัดทำรายงานการประเม ินผลการควบคุมภายใน ตาม
หลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์
ปฏิบัติการควบคุมภายในสำหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. 2561 
ข้อ 8 
3) เผยแพร่รายงานการควบคุมภายในให้สาธารณชนได้ทราบ ณ 
ที่ทำการ และเว็บไซต์ของหน่วยงานและสื่อสังคมออนไลน์ของ
หน่วยงาน 

ห ล ั ก เ ก ณ ฑ์
กระทรวงการคลังว่าด้วย
มาตรฐานและหลักเกณฑ์
ปฏิบัติการควบคุมภายใน
สำหรับหน่วยงานของรัฐ 
พ.ศ. 2561 ข้อ 9 
2) นำผลการประเมินไป
ปร ับปร ุงงานและระบบ
ควบคุมภายใน เพื่อให้เกิด
ประสิทธิภาพมากขึ้น 

กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานและ
หลักเกณฑ์ปฏิบัติการควบคุมภายใน
สำหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. 2561 
2) สรุปข้อมูลผลการควบคุมภายใน
และจ ัดทำแผนปร ับปร ุ งงานให ้มี
ประสิทธิภาพในการป้องกันการทุจริต 
โดยกิจกรรมการควบคุมภายในร้อยละ 
80 ได้ดำเนินการแก้ไข 

26. มาตรการบริหารจัดการความ
เสี ่ยงการทุจริตขององค์การ
บริหารส่วนตำบลบึงกระจับ 

1) จัดทำมาตรการและขออนุมัติดำเนินการต่อผู้มีอำนาจ 
2) จัดตั้งคณะทำงานเพื่อบริหารจัดการความเสี่ยงการทุจริต  
3) คณะทำงานดำเนินการประเมินความเสีย่งการดำเนินงาน/การ
ปฏิบัติหน้าที่/การดำเนินโครงการที่อาจก่อให้เกิดการทุจริต 
4) คณะทำงานดำเนินการจัดทำนวัตกรรม/มาตรการ/ระบบ/
แนวทางในการบริหารจัดการความเสี่ยงของการดำเนินการท่ีอาจ
ก่อให้เกิดการทุจริต  
5) ดำเนินการเผยแพร่ผลการประเมินความเสี ่ยง ซึ ่งข้อมูล
ประกอบด้วยเหตุการณ์ความเสี่ยง ระดับความเสี่ยง มาตรการ
และการดำเนินการในการบริหารความเสี ่ยง บนเว็บไซต์ของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และช่องทางอื่นๆ  
6) มีการประชุมช้ีแจงทำความเข้าใจมาตรการและการดำเนินการ
ในการบริหารความเสี่ยงการทุจริตให้แก่เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงาน 
หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ให้ปฏิบัติตามมาตรการการบริหารความ
เสี่ยงการทุจริตอย่างเคร่งครัด 

องค ์การบร ิหารส ่วน
ตำบลบึงกระจับ 

ต.ค.65 - ก.ย. 66 1) ติดตาม ประเมินผลการ
บริหารจัดการความเสี่ยง
การทุจริต 
2 )  ร า ย ง า น ผ ล ก า ร
ดำเนินการ 

1) มีรายงานการประเมินความเสี ่ยง
ของการดำเนินงาน/การปฏิบัติหน้าที่/
การดำเนินโครงการที่อาจก่อให้เกิดการ
ทุจริต จำนวน 1 ชุด 
2) ม ีนว ัตกรรม/มาตรการ/ระบบ/
แนวทางในการบริหารจัดการความ
เสี่ยงของการดำเนินการที่อาจก่อให้เกิด
การทุจริต อย่างน้อยจำนวน 5 เรื่อง 
3) มีการเผยแพร่ผลการประเมินความ
เสี่ยง ซึ่งข้อมูลประกอบด้วยเหตุการณ์
ความเสี่ยง ระดับความเสี่ยง มาตรการ
และการดำเนินการในการบริหารความ
เสี่ยง อย่างน้อย 1 ช่องทาง (เผยแพร่
บนเว็บไซต์ขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิน่) 

27. มาตรการจัดให้มีระบบและ
ช่องทางการรับเรื่องร้องเรียน
เกี่ยวกับการทุจริตขององค์การ
บริหารส่วนตำบลบึงกระจับ 

1) พัฒนาระบบและช่องทางการร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจรติผ่าน
ทางช่องทางออนไลน์ ให้อยู ่บนหน้าเว็บไซต์หลักขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น (ต้องแยกต่างหากจากช่องทางทั่วไป เพื่อ
เป็นการคุ้มครองข้อมูลของผู้แจ้งเบาะแสและเพื่อให้สอดคล้องกบั

องค ์การบร ิหารส ่วน
ตำบลบึงกระจับ 

ต.ค.65 - ก.ย. 66 รายงานผลการดำเนินการ
ใ ห ้ ผ ู ้ บ ร ิ ห า ร อ ง ค ์ ก ร
ปกครองส่วนท้องถิ่นทราบ 

ม ีระบบและช ่องทางการร ับเร ื ่อง
ร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตที่สะดวก
รวด เร ็ วและปลอดภ ั ยสำหร ับ  ผู้
ร้องเรียน 



 

 

ลำดับ มาตรการ/แนวทาง วิธีดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา
ดำเนินการ 

การติดตามประเมินผล ผลการดำเนินงาน 

แนวปฏิบัติการจัดการเรื ่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบ)และจัดให้มีช่องทางการติดตามเรื่องร้องเรียนได้ด้วยตนเอง 
และมีการรายงานผลการดำเนินการหรือความก้าวหน้าเรื ่อง
ร้องเรียนให้ผู้ร้องเรียนทราบ 
2) ดำเนินการให้มีเจ้าหน้าท่ีที่รับผิดชอบดำเนินการให้เป็นไปตาม
กฎหมาย กรณีมีเร ื ่องร้องเรียนกล่าวหาบุคลากรในองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นที่ปฏิบัติราชการตามอำนาจหน้าที่โดยมิชอบ 
3) ดำเนินการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ช่องทางการร้องเรียนการ
ทุจริตให้บุคลากรและประชาชนทราบโดยทั่วกัน 
4) ดำเนินการจัดทำและเผยแพร่ข้อมูลเชิงสถิติเรื่องร้องเรียนการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที ่ของหน่วยงาน บน
เว็บไซต์หลักขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

 


