
แนวทางการปฏิบัติงานตามมาตรฐานจริยธรรม 

                    องคการบริหารสวนตําบลบึงกระจับ  อําเภอวิเชียรบุรี  จังหวัดเพชรบูรณ 

ตามที่คณะกรรมการมาตรฐานงานบุคคลสวนทองถิ่น ไดออกประกาศ 

ก.ถ. เรื่อง กําหนดมาตรฐานกลางทางจริยธรรมของขาราชการ พนักงานและลูกจางของ องคกรปกครองสวน
ทองถิ่น ลงวันที่ ๑๑ มิถุนายน พ.ศ. ๒๕๕๖ เพื่อใหขาราชการ พนักงานและลูกจางขององคกรปกครองสวน
ทองถิ่นยึดถือเปนหลักการ แนวทางปฏิบัติและเปนเครื่องกากับความประพฤติตน 

อาศัยอํานาจ ๒๓ ประกอบกับมาตรา ๑๓ (๔) แหงพระราชบัญญัติ ระเบียบบริหารงานบุคคลสวนทองถิ่น พ.ศ. 
๒๕๔๒ และประกาศคณะกรรมการกลาง พนักงานเทศบาล เรื่อง มาตรฐานทั่วไปเกี่ยวกับจริยธรรมของ
พนักงานเทศบาล ลูกจางประจํา และพนักงานจาง ลงวันที่ ๓๑ สิงหาคม ๒๕๕๘ มีมติเห็นชอบใหกําหนด 
หลักเกณฑเกี่ยวกับจริยธรรมของพนักงานเทศบาล ลูกจางประจํา และพนักงานจาง เพื่อยึดถือเปนหลักการ 
แนวทางปฏิบัติและเปนเครือ่งกํากับความประพฤติเพ่ือให พนักงานเทศบาล ลูกจางประจํา และพนักงานจางมี
ความเขาใจใน หลักเกณฑเกี่ยวกับจริยธรรมมากขึ้น สามารถนําไปใชในการปฏิบัติตนและปฏิบัติหนาที่ งาน
การเจาหนาที่ สํานักปลัด องคการบริหารสวนตําบลบึงกระจับจึงจัดทําคูมือการปฏิบัติงาน ตามหลักเกณฑ
เกี่ยวกับจริยธรรมของพนักงานเทศบาล ลูกจางประจํา และพนักงานจาง ในลักษณะ do & don't ที่เขาใจงาย
และมีเนื้อหาที่สอดคลองกับภารกิจที่ปฏิบัติอยูเพ่ือ เปนแนวทางในการนําไปใช และมีคําอธิบายใหชัดเจน และ
ยกตัวอยางการกระทําที่ควร ทําหรือไมควรทําในการปฏิบัติงาน 

โดยยึดมั่นในคานิยมหลักของมาตรฐานจริยธรรม ทั้ง ๔ ขอ ดังนี้ 

 

1. การยึดมั่นในคุณธรรมและจริยธรรม 

DO'S 

- ประพฤติปฏิบัติตนและปฏิบัติหนาที่ตามจริยธรรมของพนักงาน เทศบาล ลูกจางประจํา และพนักงานจาง 

- ไมกระทําการใด ๆ อันอาจนําความเสื่อมเสียและไมไววางใจให เกิดแกสวนราชการตระหนักอยูเสมอวา
ตนเองอยูในฐานะขาราชการตองดํารงตนใหเปนแบบยางยางที่ดี รักษาชื่อเสียงและภาพลักษณของ ขาราชการ
และสวนราชการของตนตักเตือนขาราชการหรือเจาหนาที่ของรัฐ หากพบเห็นวามี พฤติกรรมที่เปนการทําลาย
ชื่อเสียงหรือภาพลักษณของราชการ 

DON'TS 

- ประพฤติปฏิบัติตนและปฏิบัติหนาที่ไมสอดคลองกับจริยธรรม ของพนักงานเทศบาล ลูกจางประจํา และ
พนักงานจาง 

2. มีจิตสํานึกที่ดี ซื่อสัตย สุจริต และรับผิดชอบ 

DO'S 

- ตระหนักในบทบาทหนาที่ที่รับผิดชอบทั้งในหนาที่ราชการและการเปนขาราชการที่ดี 

ปฏิบัติหนาที่ดวยความรอบคอบ รวดเร็ว เต็มกําลัง ความสามารถ และกลารับผิดชอบในความผิดพลาดที่
เกิดขึ้นจาก การปฏิบัติหนาที่ รวมทั้งพรอมรับการตรวจสอบจากบุคคลหรือ หนวยงานที่มีหนาที่ในการ
ตรวจสอบ- เสียสละและอุทิศตนในการทํางาน 



DON'TS 

ประพฤติปฏิบัติตนและปฏิบัติหนาที่โดยไมคํานึงถึงความ เสียหายอาจที่เกิดขึ้นตองาน ตอองคกร ตอรัฐบาลตอ
ประชาชนหรือตอประเทศชาติ 

- ปลอยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อพบเห็นวามีการกระทําที่ขาดความรับผิดชอบตอหนาที่ ปฏิบัติหนาที่ดวย
ความลาชาหรือไมโปรงใส 

3.การยึดถือประโยชนของประเทศชาติเหนือกวาประโยชนสวนตนและไมมีผลประโยชนซับซอน 

DO'S 

- ปฏิบัติหนาที่โดยยึดถือประโยชนของราชการ ประชาชน 

หรือประเทศชาติเปนหลัก 

DON'TS 

- ใชความรูสึกสวนตัวในการปฏิบัติหนาที่ หรือมีอคติตองาน ที่ปฏิบัติ ตอรวมปฏิบัติงาน ตอองคกร ตอรัฐบาล 
หรือตอ 

ประชาชน 

- ปฏิบัติงานโดยมุงใหเกิดประโยชนของตัวเองมากกวาคํานึงถึงประโยชนของสวนรวม 

- ปลอยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อพบเห็นวามีการกระทํา ที่นําความคิดเห็นสวนตัวมาใชปะปนกับการปฏิบัติ
หนาที่ 

4.การยืนหยัดทําในสิ่งที่ถูกตอง เปนธรรม และถูกกฎหมาย 

DO'S 

ตระหนักและยึดมั่นในคุณความดี และประพฤติปฏิบัติตนใหสอดคลองกับคําสอนหรือหลักปฏิบัติของศาสนา
และใหเหมาะสมในฐานะที่เปนขาราชการ 

- ปฏิบัติหนาที่โดยยึดหลักความถูกตองตามหลักกฎหมายหลัก วิชาการ และแนวปฏิบัติที่เกี่ยวของ 

- ปฏิบัติหนาที่โดยกลาแสดงความคิดเห็นหรือทักทวงเมื่อพบวามกีารกระทําในสิ่งที่ไมถูกตอง 

DON'TS 

- ประพฤติปฏิบัติตนตามความพึงพอใจสวนตัวโดยไมคํานึงถึงหลักและคาสอนของศาสนา หรือความเหมาะสม
ในการเปนขาราชการที่ดี 

- ปฏิบัติหนาที่โดยไมคํานึงถึงหลักกฎหมาย หลักวิชาการและแนว ปฏิบัติที่เกี่ยวของ 

- ปลอยปละละเลยหรือเพิกเฉยเม่ือพบเห็นวามีการกระทําในสิ่งที่ ไมถูกตอง หรือไมเปนธรรม 

5.การใหบริการแกประชาชน ดวยความรวดเร็ว มีอัธยาศัยและไมเลือกปฏิบัติ 

DO'S 

- ปฏิบัติหนาที่โดยคํานึงถึงความเปนธรรมที่ผูมีสวนเกี่ยวของ ในเรื่องนั้น ๆ จะไดรับทั้งทางตรงและทางออม 



-ใหบริการและอํานวยความสะดวกแกผูมาติดตอราชการดวยอัธยาศัยที่ดี สุภาพ และสรางความประทับใจ
ใหแกประชาชนผูมา ขอรับบริการดวยนาใสใจจริง 

DON'TS 

ปฏิบัติหนาที่โดยนําความเชื่อสวนตัวทางการเมืองมาใชในการเลือกปฏิบัติราชการในเรื่องตาง ๆ 

แสดงความคิดเห็นตอสาธารณะโดยไมคํานึงถึงหนาที่ความ รับผิดชอบในฐานะที่เปนขาราชการที่ตองมีความ
เปนกลางทางการเมือง 

- มีอคติในการปฏิบัติหนาที่โดยเลือกปฏิบัติอยางไมเปนธรรม - ปลอยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อพบเห็นวามี
การเลือกปฏิบัติอยางไมเปนธรรม 

6.การใหขอมูลขาวสารแกประชาชนอยางครบถวน ถูกตองและไมบิดเบือนขอเท็จจริง 

DO'S 

- ปฏิบัติหนาที่ใหเปนไปตามที่พระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ กําหนด 

- ใหบริการผูมาติดตอขอรับขอมูลขาวสารอยางครบถวน ถูกตอง ทันการณ และใหตรงกับความตองการของ
ผูรับริการ อยางครบถวน โดยคํานึงถึงประโยชนของผูมาติดตอเปนสําคัญ 

DON'TS 

เรียกรับสินบนหรือประโยชนอื่นใดจากผูมาติดตอขอขอมูลขาวสาร 

- ปกปด บิดเบือนขอเท็จจริงของขอมูลขาวสารที่ใหบริการแกผูมาติดตอขอรับขอมูลขาวสาร 

- ปลอยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อพบเห็นวามีการกระทําที่เปนการละเวนหรือละเมิดการปฏิบัติตาม
พระราชบัญญัติขอมูล ขาวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ หรือทําใหผูมาติดตอราชการ ไดรับความเสียหาย 

7.การมุงผลสัมฤทธิ์ของงาน รักษามาตรฐาน มีคุณภาพโปรงใสและตรวจสอบได 

DO'S 

- ปฏิบัติหนาที่โดยคํานึงถึงประสิทธิภาพและประสิทธิผลเพื่อใหงานบรรลุเปาหมายอยางดีท่ีสุด 

- รักษาและพัฒนามาตรฐานการทํางานที่ดีเพ่ือเพ่ิมศักยภาพการ ทํางานใหดียิ่งขึ้น 

DON'TS 

- ปฏิบัติหนาที่โดยใหความสําคัญกับกระบวนงานที่ระเบียบหรือ กฎหมายไมไดกําหนดไว จนไมคํานึงถึง
ผลสําเร็จของงาน ปลอยปละละเลยหรือเพิกเฉยเม่ือพบเห็นวามีการปฏิบัติหนาที่ 

-ไมเต็มความสามารถที่มีอยู หรือตามมาตรฐานเดิมที่เคยปฏิบัติหรือตามความพึงพอใจสวนตัว 

8.การยึดมั่นในระบบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย 

ทรงเปนประมุข 

DO'S 

- ตระหนักและยึดมั่นในหลักการของการปกครองในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข 



- รับฟงความคิดเห็นของเพื่อนรวมงาน ผูมีสวนเกี่ยวของ หรือผูมีสวนไดสวน เสีย และนําความคิดเห็นที่เปน
ประโยชนไปใชในการปฏิบัติงาน และ/หรือ ประกอบการพิจารณาการพัฒนาการทํางานใหดียิ่งขึ้น 

- ปฏิบัติหนาที่โดยสามารถอธิบายเหตุและผลในเรื่องตาง ๆ ขอมูลที่จําเปนให ผูเกี่ยวของไดทราบดวย 

- การปฏิบัติงานที่จําเปนตองตัดสินใจดวยเสียงขางมาก จะตอง ใหความสําคัญแกความคิดความเห็นของเสียง
สวนนอยดวย 

DON'TS 

- แสดงพฤติกรรมที่กอใหเกิดความเคลือบแคลงสงสัยวาเปนการตอตานการ ปกครองระบอบประชาธิปไตย
อันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข 

- ใชอํานาจบังคับหรือแสดงพฤติกรรมที่กอใหเกิดความเคลือบแคลงสงสัยวาเปนการกดดันใหเพื่อนรวมงาน ผูมี
สวนเกี่ยวของผูมีสวนไดสวนเสีย หรือผูอืน่ปฏิบัติตามความตองการของตน 

- ปลอยปละละเลยหรือเพิกเฉยเม่ือพบเห็นวามีกระทําที่ไมจงรักภักดีตอสถาบันพระมหากษัตริย 

9.การยึดมั่นในหลักจรรยาบรรณวิชาชีพขององคกร 

DO'S 

ละเวนการเรียกรับหรือดําเนินการอ่ืนใดที่ประสงคจะใหตนเอง 

ไดรับประโยชนตอบแทนจากการปฏิบัติหนาที ่

DON'TS 

ใชตําแหนงหนาที่เรียกรับ ยอมรับ หรือดําเนินการอื่นใดเพื่อแสวงหาประโยชนสวนตน 

- กระทําการอันเปนการกอใหเกิดความเคลือบแคลงสงสัยวา 

-เปนการเอื้อประโยชนโดยมิชอบใหตนเอง หรือบุคคลอื่นใชอํานาจหนาที่หรือตําแหนงกลั่นแกลง
ผูใตบังคับบัญชาหรือบุคคลอ่ืนใหไดรับความเสียหายปลอยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อพบเห็นวามีการกระทําที่
นําตําแหนงหนาที่ไปใชแสวงหาประโยชนสวนตน 

 


