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คูมือคําอธิบายและตัวอยางพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม
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จัดทําโดย 

สํานักปลัด   

องคการบริหารสวนตําบลบึงกระจับ

อําเภอวิเชียรบุรี 

จังหวัดเพชรบูรณ 

 

คูมือคําอธิบายและตัวอยางพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 

องคการบริหารสวนตําบลบึงกระจับ 



คณะทํางาน 

ปลัดองคการบริหารสวนตําบลบึงกระจับ ประธานคณะทํางาน 

รองปลัดองคการบริหารสวนตําบล    คณะทํางาน 

หัวหนาสํานักปลัด       คณะทํางาน 

ผูอํานวยการกองคลัง      คณะทํางาน 

ผูอํานวยการกองชาง      คณะทํางาน 

อํานวยการกองการศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม        คณะทํางาน 

ผูอํานวยการกองสวัสดิการสังคม   คณะทํางาน 

ผูชวยนักทรัพยากรบุคคล เลขานุการคณะทํางาน 

 

ที่ปรึกษา 

นายกองคการบริหารสวนตําบลบึงกระจับ 

รองนายกองคการบริหารสวนตําบลบึงกระจับ 

 

จัดทําโดย 

สํานักปลัด  องคการบริหารสวนตําบลบึงกระจับ  อําเภอวิเชียรบุรี  จังหวัดเพชรบูรณ 

 

 

 

 

 



 

คํานํา 

มาตรฐานทางจริยธรรมสําหรับเจาหนาที่ของรัฐที่กําหนดในพระราชบัญญัติมาตรฐานทางจริยธรรม 

พ.ศ.2462 จัดทําขึ้นตามรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 เพื่อใหหนวยงานของรัฐ 

ใชเปนหลักในการกําหนดประมวลจริยธรรมสําหรับเจาหนาที่ของรัฐ ในหนวยงานนั้น ๆ ซึ่งตองไมต่ํากวา 

มาตรฐานทางจริยธรรมดังกลาว 

เพื่อใหการดําเนินการจัดทําประมวลจริยธรรมตามพระราชบัญญัติมาตรฐานทางจริยธรรม พ.ศ. 

2562 ใหเปนไปดวยความเรียบรอย องคการบริหารสวนตําบลบึงกระจับ จึงไดจัดรวบรวมตัวอยางพฤติกรรม 

ทางจริยธรรมที่เหมาะสมของเจาหนาที่ของรัฐ สําหรับใชเปนคูมือหรือกรอบแนวทางในการจัดทําประมวล 

จริยธรรมใหกับองคกรกลางบริหารงานบุคคลและหนวยงานของรัฐ โดยคณะทํางานในการประชุมครั้งที่ 

1 /2566 เมื่อวันที่ 4 มกราคม 2566 มีมติเห็นชอบกับหลักการของมาตรฐานทางจริยธรรมและ 

ตัวอยางพฤติกรรมสําหรับใชเปนคูมือหรือกรอบแนวทางในการจัดทําประมวลจริยธรรมใหกับองคกรกลาง 

บริหารงานบุคคลและหนวยงานของรัฐ 

องคการบริหารสวนตําบลบึงกระจับ หวังเปนอยางยิ่งวา คูมือคําอธิบายและตัวอยางพฤติกรรมตาม 

มาตรฐานทางจริยธรรมสําหรับเจาหนาที่ของรัฐ จะเปนประโยชนตอองคกร ซึ่งหากทานไดพบขอบกพรอง 

อันควรแกไข หรือประสงคจะใหคําแนะนําเพื่อประโยชนตอการดําเนินการในระยะตอไป องคการบริหาร 

สวนตําบลบึงกระจับยินดีนอมรับและขอขอบคุณมา ณ โอกาสนี้ 

 

คณะทํางานองคการบริหารสวนตําบลบึงกระจับ 

มกราคม 2566 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

คูมือ 

 

คําอธิบายและตัวอยางพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 

 

สําหรับเจาหนาที่ของรัฐ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

สารบัญ 

 

หนา 

 

มาตรฐานทางจริยธรรมเจาหนาที่ของรัฐ 

หลักการและเหตุผล          1 

คําอธิบายและตัวอยางพฤติกรรมทางจริยธรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม    5 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

มาตรฐานทางจริยธรรมสําหรับเจาหนาท่ีของรัฐ 
 

๑. หลักการและเหตุผล 

๑.๑ รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช ๒๕๖๐ มาตรา ๗๖ วรรคสาม 

ไดบัญญัติให “รัฐพึงจัดใหมีมาตรฐานทางจริยธรรม เพื่อใหหนวยงานของรัฐใชเปนหลักในการ 

กําหนดประมวลจริยธรรมสําหรับเจาหนาที่ของรัฐในหนวยงานนั้น ๆ ซึ่งตองไมตากวามาตรฐานทาง 

จริยธรรมดังกลาว” และมาตรา ๒๕๘ ข.(๔) บัญญัติให “ใหมีการปรับปรุงพัฒนาการบริหารงาน 

บุคลากรภาครัฐเพื่อจูงใจใหผูมีความรูความสามารถอยางแทจริงเขามาทํางานในหนวยงานของรัฐ 

และสามารถเจริญกาวหนาไดตามความสามารถ และผลสัมฤทธิ์ของงานของแตละบุคคล มีความ 

ซื่อสัตยสุจริต กลาตัดสินใจ และกระทําในสิ่งที่ถูกตอง โดยคิดถึงประโยชนสวนรวมมากกวา 

ประโยชนสวนตัว มีความคิดสรางสรรคและคิดคนนวัตกรรมใหม ๆ เพื่อใหการปฏิบัติราชการและ 

การบริหารราชการแผนดินเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ และมีมาตรการคุมครองปองกันบุคลากร 

ภาครัฐจากการใชอํานาจโดยไมเปนธรรมของผูบังคับบัญชา” 

โดยคณะรัฐมนตรีในการประชุมเมื่อวันที่ ๑๓ กันยายน ๒๕๕๙ ไดมีมติมอบหมาย 

ใหรองนายกรัฐมนตรี (นายวิษณุ เครืองาม) กํากับดูแลหนวยงานผูรับผิดชอบการดําเนินการ 

เตรียมการใหเปนไปตามรัฐธรรมนูญฉบับใหม โดยการจัดทํามาตรฐานทางคุณธรรมจริยธรรม 

บุคคลของหนวยงานของรัฐตามรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช ๒๕๖๐ 

มาตรา ๗๖ วรรคสาม และมาตรา ๒๕๘ ข.(๔) ใหคณะกรรมการขาราชการพลเรือน (ก.พ.) รวมกับ 

องคกรกลางบริหารงานบุคคลประเภทตาง ๆ รับผิดชอบดําเนินการ 

ก.พ. และองคกรกลางบริหารงานบุคคลประเภทตาง ๆ เห็นควรเสนอเปน 

กฎหมายระดับพระราชบัญญัติเพื่อใหการดําเนินการขับเคลื่อนภารกิจดานจริยธรรมภาครัฐ 

มีสภาพบังคับเกิดประสิทธิภาพและเปนมาตรฐานเดียวกัน โดยพระราชบัญญัติมาตรฐาน 

ทางจริยธรรม พ.ศ. ๒๕๖๒ ไดประกาศในราชกิจจานุเบกษาเม่ือวันที่ ๑๖ เมษายน ๒๕๖๒ และ 

ใหมีผลใชบังคับตั้งแตวันที่ ๑๗ เมษายน ๒๕๖๒ 

สาระสําคัญของพระราชบัญญัติมาตรฐานทางจริยธรรม พ.ศ. ๒๕๖๒ ไดกําหนด 

ให “มาตรฐานทางจริยธรรม” คือ หลักเกณฑการประพฤติปฏิบัติอยางมีคุณธรรมของเจาหนาที่ 

ของรัฐ ประกอบดวย 

๑) ยึดมั่นในสถาบันหลักของประเทศ อันไดแก ชาติ ศาสนา พระมหากษัตริย 

และการปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข 

๒) ซื่อสัตยสุจริตมีจิตสํานึกที่ดี และรับผิดชอบตอหนาที่ 

๓) กลาตัดสินใจและกระทําในสิ่งที่ถูกตองชอบธรรม 



๔) คิดถึงประโยชนสวนรวมมากกวาประโยชนสวนตัว และมีจิตสาธารณะ 

๕) มุงผลสัมฤทธิ์ของงาน 

๖) ปฏิบัติหนาที่อยางเปนธรรมและไมเลือกปฏิบัติ 

๗) ดํารงตนเปนแบบอยางท่ีดีและรักษาภาพลักษณของทางราชการ 

มาตรฐานทางจริยธรรมดังกลาว องคกรกลางบริหารงานบุคคลประเภทตาง ๆ 

จะตองนําไปใชเปนหลักสําคัญในการจัดทําประมวลจริยธรรม และใชเปนหลักเกณฑ 

การประพฤติปฏิบัติตนในการปฏิบัติงาน การตัดสินความถูกผิด การปฏิบัติที่ควรหรือไมควรกระทํา 

ของเจาหนาที่รัฐ ซึ่งจะทําใหประมวลจริยธรรมที่จัดทําขึ้นมีความสอดคลองและไมตากวามาตรฐาน 

ทางจริยธรรมที่กฎหมายกําหนด ซึ่งคณะรัฐมนตรีในการประชุมเมื่อวันที่ ๒๘ สิงหาคม ๒๕๖๑ 

ไดมีมติอนุมัติหลักการของพระราชบัญญัติมาตรฐานทางจริยธรรม พ.ศ. ๒๕๖๒ ดังนี ้

๑) กําหนดมาตรฐานทางจริยธรรมสําหรับ “เจาหนาที่ของรัฐ” 

๒) กําหนดใหมีคณะกรรมการมาตรฐานทางจริยธรรม (ก.ม.จ.) ประกอบดวย 

นายกรัฐมนตรีหรือรองนายกรัฐมนตรีที่นายกรัฐมนตรีมอบหมายเปนประธาน ผูแทน ก.พ. เปน 

รองประธาน ผูแทนองคกรกลางบริหารงานบุคคลนอกจาก ก.พ. ผูแทน ก.พ.ร. ผูแทนศูนยคุณธรรม 

(องคการมหาชน) และใหมีกรรมการผูทรงคุณวุฒิ จํานวนไมเกินหาคน และใหเลขาธิการ ก.พ. 

เปนกรรมการและเลขานุการโดยตําแหนง 

๓) ก.ม.จ. มีอํานาจหนาที่เสนอแนะและใหคําปรึกษาแกคณะรัฐมนตรี เกี่ยวกับ 

นโยบายและยุทธศาสตรการขับเคลื่อนและการสงเสริมจริยธรรมภาครัฐ ใหคําปรึกษาแกองคกร 

กลางการบริหารงานบุคคลในการจัดทําและปรับปรุงประมวลจริยธรรม กําหนดหลักเกณฑการนํา 

จริยธรรมไปใชในกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคล รวมถึงวินิจฉัย ตีความ หรือใหความเห็น 

ในเรื่องท่ีขัดแยงกับมาตรฐานทางจริยธรรม ตลอดจนกํากับ ติดตาม และประเมินผลการดําเนินการ 

ตามมาตรฐานทางจริยธรรม 

๔) กําหนดใหองคกรกลางบริหารงานบุคคลของเจาหนาที่ของรัฐแตละประเภท 

ซึ่งรวมถึงคณะกรรมการอ่ืนที่ทําหนาที่องคกรกลางบริหารงานบุคคลของเจาหนาที่ของรัฐ กําหนด 

ประมวลจริยธรรมสําหรับเจาหนาที่ของรัฐประเภทนั้น และใหมีกลไกขับเคลื่อนองคกร 

กระบวนการและวิธีการในการรักษาจริยธรรมของเจาหนาที่ของรัฐ 

๕) กําหนดใหหนวยงานของรัฐนําพฤติกรรมในการรักษาจริยธรรมไปใช 

ในกระบวนการบริหารงานบุคคล เพื่อใหการขับเคลื่อนมาตรฐานทางจริยธรรมเกิดผลในทางปฏิบัติ 

อยางเปนรูปธรรม 

๑.๒ พระราชบัญญัติมาตรฐานทางจริยธรรม พ.ศ. ๒๕๖๒ ไดบัญญัติเกี่ยวกับมาตรฐาน 

ทางจริยธรรมและการจัดทําประมวลจริยธรรม ดังนี้ 

มาตรา ๕ มาตรฐานทางจริยธรรม คือ หลักเกณฑการประพฤติปฏิบัติของเจาหนาที่ของรัฐ ซึ่งจะตองประกอบดวย 

(๑) ยึดมั่นในสถาบันหลักของประเทศ อันไดแก ชาติ ศาสนา พระมหากษัตริย 



และการปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข 

(๒) ซื่อสัตยสุจริต มีจิตสํานึกที่ดี และรับผิดชอบตอหนาที่ 

(๓) กลาตัดสินใจและกระทําในสิ่งที่ถูกตองชอบธรรม 

(๔) คิดถึงประโยชนสวนรวมมากกวาประโยชนสวนตัว และมีจิตสาธารณะ 

(๕) มุงผลสัมฤทธิ์ของงาน 

(๖) ปฏิบัติหนาที่อยางเปนธรรมและไมเลือกปฏิบัติ 

(๗) ดํารงตนเปนแบบอยางที่ดีและรักษาภาพลักษณของทางราชการ 

มาตรฐานทางจริยธรรมตามวรรคหนึ่ง ใหใชเปนหลักสําคัญในการจัดทําประมวล 

จริยธรรมของหนวยงานของรัฐที่จะกําหนดเปนหลักเกณฑในการปฏิบัติตนของเจาหนาที่ของรัฐ 

เกี่ยวกับสภาพคุณงามความดีที่เจาหนาที่ของรัฐตองยึดถือสําหรับการปฏิบัติงาน การตัดสินความ 

ถูกผิด การปฏิบัติที่ควรกระทําหรือไมควรกระทํา ตลอดจนการดํารงตนในการกระทําความดีและ 

ละเวนความชั่ว 

มาตรา ๖ ใหองคกรกลางบริหารงานบุคคลของหนวยงานของรัฐมีหนาที่จัดทํา 

ประมวลจริยธรรมสําหรับเจาหนาที่ของรัฐที่อยูในความรับผิดชอบ 

ในกรณีท่ีเปนเจาหนาที่ของรัฐซึ่งไมมีองคกรกลางบริหารงานบุคคลที่รับผิดชอบ 

ใหองคกรตอไปนี้เปนผูจัดทําประมวลจริยธรรม 

(๑) คณะรัฐมนตรี สําหรับขาราชการการเมือง 

(๒) สภากลาโหม สําหรับขาราชการทหารและขาราชการพลเรือนกลาโหม 

(๓) สํานักงานคณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ สําหรับผูบริหารและพนักงานรัฐวิสาหกิจ 

(๔) คณะกรรมการพัฒนาและสงเสริมองคการมหาชน สําหรับผูบริหาร เจาหนาที่และผูปฏิบัติงานของ

องคการมหาชน 

ในกรณีท่ีมีปญหาวาองคกรใดเปนผูจัดทําประมวลจริยธรรมสําหรับเจาหนาที่ของรัฐประเภทใด ให ก.ม.จ. เปนผูมี

อํานาจวินิจฉัย 

ทั้งนี้ หนวยงานของรัฐอาจจัดทําขอกําหนดจริยธรรมเพื่อใชบังคับกับเจาหนาที่ของรัฐในหนวยงานนั้นเพิ่มเติม

จากประมวลจริยธรรมใหเหมาะสมแกภารกิจที่มีลักษณะเฉพาะของหนวยงานของรัฐนั้นดวยก็ไดการจัดทําประมวล

จริยธรรมและขอกําหนดจริยธรรมของหนวยงานของรัฐตองเปนไปตามหลักเกณฑที่ ก.ม.จ. กําหนดตามมาตรา ๑๔ 

ดวย 

มาตรา ๑๔ เพื่อใหการดําเนินการจัดทําประมวลจริยธรรมและขอกําหนดจริยธรรมตามมาตรา ๖ เปนไปดวย

ความเรียบรอยและสอดคลองกับมาตรฐานทางจริยธรรม และเพ่ือประโยชนในการดําเนินการตามหนาที่และอํานาจ

ตามมาตรา ๑๓ ให ก.ม.จ. มีอํานาจกําหนดหลักเกณฑเปนระเบียบ คูมือ หรือแนวทางปฏิบัติเพื่อใหองคกรกลาง

บริหารงานบุคคล องคกรตามมาตรา ๖ วรรคสอง และหนวยงานของรัฐ ใชเปนหลักเกณฑสําหรับการจัดทําประมวล

จริยธรรมและขอกําหนดจริยธรรม รวมทั้งการกําหนดกระบวนการรักษาจริยธรรมของเจาหนาที่ของรัฐ 



ในการนี้ ให ก.ม.จ. มีหนาที่ใหคําแนะนําแกองคกรกลางบริหารงานบุคคล องคกรตามมาตรา ๖ วรรคสอง และ

หนวยงานของรัฐในการปฏิบัติตามพระราชบัญญัตินี้ 

 

คาํอธบิายและตวัอยางพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจรยิธรรมสาํหรบัเจาหนาทีข่องรฐั 

คาํอธบิายและตวัอยางพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจรยิธรรม 

มาตรฐานทางจรยิธรรม ขอที ่๑ 
ยดึมัน่ในสถาบันหลกัของประเทศ อนัไดแก ชาต ิศาสนา พระมหากษตัรยิ 

และการปกครองระบอบประชาธปิไตยอนัมีพระมหากษตัรยิทรงเปนประมุข 

 

คําอธบิาย ตวัอยางพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจรยิธรรม 
หลักการ 
สงเสริม สนับสนุน.และพิทักษรักษาสถาบันหลัก 
ของประเทศ โดยการรักษาผลประโยชนและ 
ชื่อเสียงของประเทศชาติ การปฏิบัติตาม 
หลักศาสนา การเทิดทูนรักษาไวซึ่งสถาบัน 
พระมหากษัตริย รวมทั้งปฏิบัติตามรัฐธรรมนูญ 
และกฎหมาย 
คําอธบิาย 
ยดึมัน่ หมายถึง ก. ยึดถืออยางมั่นคง 
ไมเปลี่ยนแปลงงาย ๆ เชน ยึดมั่นในหลักการ 
ยึดมั่นในตัวบุคคล 
สงเสริม หมายถึง ก. เกื้อหนุน ชวยเหลือ 
สนับสนุนใหดีขึ้น 
สนบัสนนุ หมายถึง ก. สงเสริม ชวยเหลือ 
อุปการะ 
พิทักษ หมายถึง ก. ดูแลคุมครอง 
รักษา หมายถึง ก. ระวัง เชน รักษาสุขภาพ ดูแล 
เชน รักษาทรัพยสมบัติ, ปองกัน เชน รักษา 
บานเมือง สงวนไว เชน รักษาไมตรี 
เทดิทูน หมายถึง ก. ยกยอง เชิดชูไวเปนที ่
เคารพ 
ตอตาน หมายถึง ก. ปะทะไวตานทานไวสูรบ 
ปองกันไว 
ปฏปิกษ หมายถึง 
(๑) น. ฝายตรงกันขาม, ขาศึก, ศัตรู 
(๒) ว. ที่ตรงกันขาม เชน ฝายปฏิปกษ 

ยึดมั่นในสถาบันหลักของประเทศฯ เชน 
๑. แสดงออกถึงความภูมิใจในชาติ และยึดถือ 
ผลประโยชนของประเทศชาติเปนสําคัญ 
๒. ปกปอง ดูแลผลประโยชนและความมั่นคง 
ของ ประเทศชาติ 
๓. ยึดมั่นและพิทักษรักษาไวซึ่งเอกราชและ 
อธิปไตยของชาติใหคงอยูอยางมีเกียรติภูมิ 
๔. ไมแสดงออกในลักษณะการดูหมิ่น เหยียด 
หยาม หรือไมกระทําการอันเปนการทําลาย 
ความมั่นคงของชาติ รวมทั้งไมกระทําการอัน 
เปนการใหรายหรือกอใหเกิดความเสื่อมเสียตอ 
ภาพลักษณของประเทศ 
๕. ปฏิบัติตามหลักศาสนาที่ตนนับถือ และ 
เคารพในความแตกตางของการนับถือศาสนา 
๖. ประพฤติปฏิบัติตนอยูในกรอบศีลธรรมอันดี 
๗. ยกยอง เชิดชู สถาบันพระมหากษัตริย 
๘. ไมแสดงการตอตาน หรือกระทําการอันอาจ 
เปนปฏิปกษตอการปกครองระบอบประชาธิปไตย 
อันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข 
 



 
 

 

มาตรฐานทางจริยธรรม ขอที ่๒ 

ซือ่สตัยสจุรติ มจีติสํานกึทีด่ ีและรบัผดิชอบตอหนาที่ 
คําอธบิาย ตวัอยางพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจรยิธรรม 

หลักการ 
ปฏิบัติหนาที่อยางตรงไปตรงมาตามกฎหมาย 
และตามทํานองคลองธรรม มีจิตสํานึกที่ดี 
โดยมีความสุจริตใจเปนที่ตั้ง และมีความพรอมรับ 
การตรวจสอบและรับผลจากการกระทําของตน 
คําอธบิาย 
ซื่อสัตยหมายถึง ก. ประพฤติตรงและจริงใจ 
ไมคิดคดทรยศ ไมคดโกงและไมหลอกลวง 
ความซื่อสตัย (วิกิพีเดีย ๑๘ ก.ค. ๒๕๖๒) 
หมายถึง แงมุมหนึ่งของศีลธรรม แสดงถึง 
คุณลักษณะทางบวกและคุณธรรม เชน 
ความซื่อสัตยสุจริต ความจริงใจ และความตรงไป 
ตรงมา พรอมดวยความประพฤติตรง ตลอดจน 
การงดเวนการโกหก การคดโกง หรือการลักขโมย 
เปนตน ยิ่งไปกวานั้น ความซื่อสัตยยังหมายถึง 
ความนาไววางใจ ความภักดี ความเปนธรรมและ 
ความบริสุทธิ์ใจอีกดวย 
ความซื่อสตัย (โครงการศึกษาและพัฒนาแบบ 
ประเมินจริยธรรมขาราชการพลเรือน, สํานักงาน 
ก.พ., ๒๕๕๗) หมายถึง การปฏิบัติใหถูกตองตาม
กฎหมาย กฎขอบังคับทั้งหลาย ไมคดโกง ไม 
ลักขโมย ไมเอาของหลวงมาเปนของตน แตความ 
ซื่อสัตยตอกฎระเบียบหรือขอบังคับเทานั้นอาจ 
ไมเพียงพอ นักการเมืองและเจาหนาที่ของรัฐตอง 
มีจิตสํานึกของความซื่อสัตยอยูตลอดเวลา 
ไมหาทางตีความกฎหมายหรือขอบังคับใหตนเอง 
สามารถคอรรัปชันได 
สจุรติ หมายถึง น. ความประพฤติชอบ 
สุจริตใจ หมายถึง ว. บริสุทธิ์ใจ จริงใจ เชน 
เขาชวยเหลือเด็กคนนั้นดวยความสุจริตใจ ไมได 
หวังสิ่งตอบแทน 

ซื่อสตัยสจุริต มจีิตสาํนกึทีด่ ีและรบัผิดชอบ 
ตอหนาที ่เชน 
๑. ปฏิบัติหนาที่ดวยความจริงใจ ตรงไปตรงมา 
ไมกระทําการแสวงหาประโยชนโดยมิชอบ 
ในงานหรืออาชีพของตน 
๒. ตรงตอเวลาทั้งการมาปฏิบัติหนาที่และ 
การนัดหมาย 
๓. ปฏิบัติหนาที่ดวยความรอบคอบ ถูกตอง 
รวดเร็ว เต็มกําลังความสามารถ 
๔. กลารับผิดชอบในความผิดพลาดที่เกิดข้ึนจาก 
การปฏิบัติหนาที่ และพรอมรับการตรวจสอบ 
รวมถึงรับผิดชอบตอผลการกระทําของตนเอง 
อธิบายสิ่งที่ตนไดปฏิบัติอยางมีเหตุผลและ 
ชอบธรรม กลายอมรับผลดีและผลเสียที่เกิดจาก 
การกระทําของตนเอง 
๕. มีจิตสํานึกตอการปฏิบัติหนาที่ที่ไดรับ 
มอบหมายอยางเต็มความสามารถ โดยคาํนึงถึง 
ประโยชนของทางราชการและประชาชน และ 
พรอมที่จะรับผิดเมื่อทํางานผิดพลาดและ 
ยินดีแกไข 
๖. ปฏิบัติหนาที่ดวยความรับผิดชอบตอสังคม 
สิ่งแวดลอม และคํานึงถึงหลักสากลในการ 
ปฏิบัติตามหลักสิทธิมนุษยชนในงานของตน 
เชน เขารวมกิจกรรมที่เปนประโยชนตอสังคม 
และประเทศชาติ โดยไมกอใหเกิดผลเสียตอ 
องคกรที่สังกัด 
๗. อดทนหรือยับยั้งชั่งใจตอผลประโยชน 
ที่เยายวน โดยคํานึงถึงเกียรติและศักดิ์ศรี 
๘. ไมนําขอมูลสําคัญหรือขอมูลความลับ 
ของหนวยงานและของทางราชการไปใชเพื่อ 
การแสวงหาผลประโยชนสวนตนหรือพวกพอง 



มโนสจุริต หมายถึง น.ความประพฤติชอบทางใจ 
มี ๓ อยาง ไดแก ความไมโลภอยากไดของ 
ของผูอื่น ๑ ความไมพยาบาท ๑ ความเห็นถูก 

 

คําอธบิาย ตวัอยางพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจรยิธรรม 
จติสํานกึ หมายถึง น. ภาวะท่ีจิตตื่นและรูตัว 
สามารถตอบสนองตอสิ่งเราจากประสาทสัมผัส 
ทั้ง ๕ คือ รูป เสียง กลิ่น รส และสิ่งที่สัมผัสได 
ดวยกาย 
รบัผดิชอบ หมายถึง ก. ยอมรับผลทั้งที่ดีและไมดี 
ในกิจการที่ตนไดทาํลงไปหรือที่อยูในความดูแล 
ของตน เชน สมุหบัญชีรับผิดชอบเรื่องเกี่ยวกับ 
การเงิน 
ความรบัผิดชอบ (โครงการศึกษาและพัฒนาแบบ 
ประเมินจริยธรรมขาราชการพลเรือน, สํานักงาน 
ก.พ., ๒๕๕๗) หมายถึง ความรับรูหรือความ 
ตระหนักในภาระหนาที่ของตนวามีอะไรบาง 
มีขอบเขตมากนอยเพียงใด และถามีความ 
ผิดพลาดเกิดขึ้นก็จะตองยอมรับผิด 
ความพรอมรบัผิด (คูมืออบรมวิทยากรการ 
ปองกันทุจริต โครงการเสริมสรางคุณธรรม 
จริยธรรมและธรรมาภิบาลในสถานศึกษา 
“ปองกันการทุจริต”, สพฐ. และสํานักงาน 
ป.ป.ช.) หมายถึง การปฏิบัติหนาที่ของเจาหนาที่ 
ของรัฐหนวยงาน ซึ่งยึดหลักดานคุณธรรม 
จริยธรรม โดยคํานึงถึงความถูกตองตามกฎหมาย 
จรรยาบรรณวิชาชีพอยางมีประสิทธิภาพ เปนที่ 
ยอมรับและเชื่อถือจากผูรับบริการหรือผูมีสวนได 
สวนเสียที่แสดงถึงความพยายามในการปฏิบัติ 
หนาที่อยางเต็มความสามารถ 
พฤติกรรมตามคานยิมซื่อสัตยรับผิดชอบ 
(รายงานการวิจัย กรณีศึกษาบุคคลตัวอยางและ 
เครื่องชี้วัดเพื่อนําไปสูการพัฒนาพฤติกรรม 
ขาราชการยุคใหม, สํานักงาน ก.พ., ๒๕๔๗) 
หมายถึง การที่ขาราชการปฏิบัติหนาที่อยางเต็ม 
ความสามารถดวยการทุมเทกําลังกาย สติปญญา 
และเวลาใหแกทางราชการ ปฏิบัติงานไดสําเร็จ 
ตรงตามกําหนดเวลา และตรงตามการนัดหมาย 
มีความเสียสละในการปฏิบัติงานที่บางครั้งอาจ 

๙. ยอมรับฟงความคิดเห็นของผูอื่นและพรอมที่ 
จะแกไขหรือปรับปรุงเมื่อพบขอผิดพลาด 
โดยเร็วที่สุด 
๑๐. ใหคําปรึกษาแนะนําผูอ่ืนดวยความซื่อสัตย 
ตรงไปตรงมา และใหขอมูลรายละเอียด 
ที่สมบูรณครบถวน เพียงพอ 
๑๑. ไมใชเวลาและทรัพยากรของทางราชการ 
เพื่อไปทํางานภายนอกใหผลประโยชนกับ 
ตนเองและครอบครัว 
๑๒. ระมัดระวัง ใสใจในการปฏิบัติงานเพื่อ 
รักษาทรัพยสินสาธารณะ และสิ่งแวดลอม 
๑๓. ไมลอกหรือนําผลงานของผูอื่นมาใชเปน 
ของตนเองโดยมิไดระบุแหลงที่มา รวมทั้ง 
การไมใชสิ่งของ วัสดุอุปกรณ หรือซอฟตแวร 
ที่เปนการละเมิดลิขสิทธิ์หรือผิดกฎหมาย 
๑๔. ไมเลี่ยงหรือปฏิเสธความรับผิดชอบ 
ไมกลาวโทษผูอื่นเม่ือเกิดขอผิดพลาด 
๑๕. ปฏิบัติงานดวยความรอบคอบ ใสใจ 
ระมัดระวัง ถูกตอง รักษาผลประโยชนสาธารณะ 
อยางเต็มความสามารถ 
 
 



ตองปฏิบัตินอกเหนือจากหนาที่หรือเวลาราชการ 
ทั้งนี้ เพื่อผลประโยชนของทางราชการหรือ 
ประชาชน ไมนําทรัพยากรของทางราชการมาใช 

มาตรฐานทางจริยธรรม ขอที ่๓ 

กลาตดัสนิใจและกระทําในสิ่งทีถ่กูตองชอบธรรม 
 

คําอธบิาย ตวัอยางพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจรยิธรรม 
หลักการ 
กลาตัดสินใจและยกยองผูที่ทําในสิ่งที่ถูกตอง 
ชอบธรรม และกลาแสดงความคิดเห็น คัดคาน 
หรือเสนอใหมีการลงโทษผูที่ทําสิ่งที่ไมถูกตอง 
รวมทั้งไมยอมกระทําในสิ่งที่ไมเหมาะสมเพียง 
เพื่อรักษาประโยชนหรือสถานภาพของตนเอง 
คําอธบิาย 
กลา หมายถึง ก. ไมกลัว, ไมครั่นคราม 
ถูกตอง หมายถึง ก. ไมผิด เชน คําตอบถูกตอง 
ชอบธรรม หมายถึง ว. ถูกตามหลักธรรม 
ถูกตามนิตินัย 
ชอบ หมายถึง 
(๑) ก. ถูกตอง เชน คิดชอบ ชอบแลว 
(๒) ก. เหมาะ เชน ชอบดวยกาลเทศะ 
(๓) ก. มีสิทธิ์ เชน ชอบท่ีจะทําได 
ทํานอง หมายถึง น. ทาง, แบบ, แบบอยาง, 
เชน ทํานองคลองธรรม ทํานองเดียวกัน 
คลองธรรม (คูมือการกําหนดสมรรถนะ 
ในราชการพลเรือน: คูมือสมรรถนะหลัก, 
สํานักงาน ก.พ., ๒๕๕๓) หมายถึง การยึดมั่น 
ในความถูกตองชอบธรรม และจริยธรรม 
การยึดมั่นในความถูกตองชอบธรรม และ 
จริยธรรม (คูมือการกําหนดสมรรถนะใน 
ราชการพลเรือน: คูมือสมรรถนะหลัก, 
สํานักงาน ก.พ., ๒๕๕๓) หมายถึง การดํารงตน 
และการประพฤติปฏิบัติตนในวิถีแหงความดีงาม 
 

กลายืนหยัดทําในสิ่งที่ถูกตองชอบธรรม เชน 
๑. ปฏิบัติหนาที่ใหถูกตอง ชอบธรรม 
๒. รับผิดชอบตอผลการกระทําของตนเอง อธิบาย 
สิ่งที่ตนไดปฏิบัติอยางมีเหตุผลและชอบธรรม 
กลายอมรับผลดี และผลเสียที่เกิดจากการกระทํา 
ของตนเอง 
๓. กลาแจงเหตุหรือรองเรียนเมื่อพบเห็น 
การกระทําผิด แมผูกระทําผิดจะเปนเพ่ือน 
รวมงาน หรือผูบังคับบัญชาในหนวยงานเดียวกัน 
๔. เปดเผยการทุจริตที่พบเห็นหรือรายงาน 
การทุจริตประพฤติมิชอบตอผูบังคับบัญชาหรือ 
ผูมีหนาที่รับผิดชอบโดยไมปลอยปละละเลย 
๕. ใหความชวยเหลือประชาชนที่ถูกละเมิดหรือ 
ไดรับการปฏิบัติที่ไมเปนธรรม 
๖. ไมหลีกเลี่ยงกฎหมายหรือใชชองวางทาง 
กฎหมายเพื่อเอ้ือประโยชนใหแกตนเองหรือผูอื่น 
๗. ปฏิบัติงานตามหลักวิชา ตามหลักการ และ 
จรรยาบรรณ โดยไมประนีประนอมกับความเลว 
ไมหวั่นเกรงตอการขมขูหรืออิทธิพลใด ๆ 
๘. ใหรางวัลแกผูกระทําความดี และกลาลงโทษ 
ผูกระทําผิดอยางเหมาะสม เปนธรรม 
๙. ไมใชระบบคอมพิวเตอรของสํานักงาน 
ในการเผยแพรขอมูลที่ไมเหมาะสมในทาง 
ศีลธรรม ขนบธรรมเนียม และจารีตประเพณี 
หรือละเมิดกฎหมาย เชน การสรางความเสียหาย 
แกชื่อเสียง และทรัพยสิน การมีไวซึ่งสื่อลามก 
 
 

 

  



 

 

 

 

คําอธบิาย ตวัอยางพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจรยิธรรม 
ความถูกตอง ทั้งในกรอบของกฎหมาย 
คุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณแหง 
วิชาชีพ เพื่อภาพลักษณ ศักดิ์ศรี ชื่อเสียง และ 
เกียรติยศของความเปนขาราชการทีดี 
พฤติกรรมตามคานิยมกลายืนหยัดทําในสิ่งที่ 
ถูกตอง (รายงานการวิจัย กรณีศึกษาบุคคล 
ตัวอยางและเครื่องชี้วัดเพื่อนําไปสูการพัฒนา 
พฤติกรรมขาราชการยุคใหม, สํานักงาน ก.พ., 
๒๕๔๗) หมายถึง การปฏิบัติหนาที่ของ 
ขาราชการที่กลาตานทานกับอิทธิพลหรือ 
ผลประโยชนทั้งที่มาจากภายในหนวยงานเอง 
หรือจากภายนอกท่ีจะทําใหขาราชการผูนั้น 
ปฏิบัติไมถูกตองตามระเบียบกฎเกณฑ 
หรือหลักจรรยาบรรณวิชาชีพของตน ทั้งกลาที่ 
จะพูดและกระทําเพื่อรักษาผลประโยชนของ 
ทางราชการ เมื่อพบเห็นการกระทําที่ไมถูกตอง 
และพยายามหลีกเลี่ยงไปจากสถานการณ 
ที่เสี่ยงตอการกระทําผิด ซึ่งรวมถึงการหาความ 
ชวยเหลือจากผูมีอํานาจกวาเพื่อปองกันไมให 
เกิดสถานการณที่ไมถูกตองขึ้น 
 

อนาจาร การสงตอจดหมายอิเล็กทรอนิกสที่เปน 
การรบกวน สรางความรําคาญหรือเปนการโฆษณา 
สินคา ธุรกิจและบริการ นอกเหนือจากที่ราชการ 
กําหนด รวมถึงการใชคอมพิวเตอรหรือสื่อท่ีไม 
เหมาะสมขณะทํางาน เชน การเลนพนันออนไลน 
การเขาเว็บไซตที่ไมเหมาะสม หรือดูหนังออนไลน 
๑๐. ใชดุลพินิจอยางมีเหตุมีผลในการตัดสินใจ 
กระทําหรือไมกระทําดวยความสุจริตใจ 
เพื่อประโยชนของสวนรวมหรือประชาชน 
เปนสําคัญ 
กลาคัดคานในสิ่งที่ไมถูกตองไมชอบธรรม เชน 
๑. ไมทําผิดระเบียบ กฎหมาย แมผูบังคับบัญชา 
จะสั่งใหทําในสิ่งที่ไมถูกตองก็กลาที่จะคัดคาน 
ตรวจสอบตามกระบวนการ 
๒. บันทึกการคัดคานการดําเนินการที่ไมถูกตองไว 
ในรายงานการประชุมหรือในการเสนอเรื่อง 
แลวแตกรณี 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

มาตรฐานทางจริยธรรม ขอที ่๔ 

คดิถงึประโยชนสวนรวมมากกวาประโยชนสวนตัว และมจีติสาธารณะ 
คําอธบิาย ตวัอยางพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจรยิธรรม 

หลักการ 
คิดถึงประโยชนของสวนรวมเปนที่ตั้ง มีความ 
เสียสละ และมีจิตสาธารณะในการปฏิบัติหนาที่ 
รวมทั้งไมกระทําการอันมีลักษณะเปนการขัดกัน 
คิดถึงประโยชนสวนรวมมากกวาประโยชนสวนตัว 
และมีจิตสาธารณะ เชน 
๑. สามารถแยกเรื่องสวนตัวออกจากหนาที่การงาน 
ไมแสวงหาประโยชนโดยมิชอบจากตําแหนงหนาที่ 
คูมือคําอธิบายและตัวอยางพฤติกรรมตามมาตรฐาน
ทางจริยธรรมสําหรับเจาหนาที่ของรัฐ 
คําอธิบาย ตัวอยางพฤติกรรมตามมาตรฐานทาง
จริยธรรม 
ระหวางประโยชนสวนบุคคลและประโยชน 
สวนรวม 
คําอธิบาย 
คิดถึง หมายถึง ก. นึกถึง นึกถึงดวยใจผูกพัน 
ประโยชนสวนรวม (วิกิพจนานุกรม ๒๒ ก.ค. 
๒๕๖๒) หมายถึง 
(๑) น. สิ่งที่เปนผลดีแกคนสวนใหญในกลุม ๆ หนึ่ง, 
ภาวะท่ีเกิดผลดีเชนนั้น 
(๒) น. สิ่งที่เปนผลดีแกประชาชนสวนใหญ, 
ภาวะท่ีเกิดผลดีเชนนั้น 
(๓) น. (กฎหมาย) ประโยชนอันเกิดจากการ 
จัดทําบริการสาธารณะหรือการจัดใหมีสิ่ง 
สาธารณูปโภค, ภาวะท่ีเกิดประโยชนเชนนั้น 
(๔) น. (กฎหมาย, ไทย) ประโยชนตอสาธารณะ 
หรือประโยชนอันเกิดจากการจัดทําบริการ 
สาธารณะหรือการจัดใหมีสิ่งสาธารณูปโภค หรือ 
ประโยชนอื่นใดท่ีเกิดจากการดําเนินการหรือ 
การกระทําซึ่งมีลักษณะเปนการสงเสริมหรือ 

เชน ไมใชความสนิทสวนตัว ปูนบําเหน็จพิเศษแก 
ผูใตบังคับบัญชา 
๒. ไมเอาประโยชนสวนตนมาทําใหประโยชนสวนรวม 
ตองเสียไป เชน ปฏิบัติงานตามอํานาจหนาที่โดยไม 
ดําเนินการอันจะเปนการสรางการผูกมัดหรือรับวาจะ 
ดําเนินการในเรื่องที่อยูนอกเหนืออํานาจหนาที่ของ 
ตนโดยจงใจ 
๓. มีจิตสํานึกในการใชทรัพยสิน บุคลากร และเวลา 
ของหนวยงานอยางคุมคาและเปนประโยชนตอ 
สวนรวมในงานและอาชีพของตน 
๔. มีจิตสาธารณะ จิตอาสา อุทิศตนปฏิบัติหนาที่ 
โดยคิดถึงความผาสุกและประโยชนสวนรวมของ 
ประชาชน 
๕. ปฏิบัติตามมาตรการทางกฎหมายเกี่ยวกับ 
ผลประโยชนทับซอน คูมือ แนวทางการจัดการ 
ผลประโยชนทับซอนของหนวยงานของตน 
๖. หลีกเลี่ยงไมเขาไปอยูในสถานการณที่จะได 
ประโยชนจากการปฏิบัติหนาที่ของตน 
๗. มีสวนในการชวยเหลือสังคมในเรื่องตาง ๆ ที่เปน 
ปญหา หรือเกิดความเดือดรอน โดยรูถึงสิทธิและ 
หนาที่ในความรับผิดชอบ 
๘. มีสวนรวมในกิจกรรมของหนวยงานหรือกิจกรรม 
ของชุมชนเพื่อสรางชุมชนใหเขมแข็ง 
๙. ตัดสินใจและกระทําใด ๆ บนพื้นฐานของหลักการ 
กฎหมาย หลักคุณธรรมที่ชอบธรรม โดยยึดหลัก 
เหตุผลของสาธารณะ ประเทศชาติ และมนุษยธรรม 
๑๐. สรางความมั่นใจตอสาธารณชนวาการกระทํา 
ของเราไมถูกกระทําโดยผลประโยชนแล ะ 
ความสัมพันธสวนตัว 
 



สนับสนุนประชาชนเปนสวนรวม 
ประโยชนสวนรวม (หลักสูตรตานทุจริตศึกษา : 
การคิดแยกแยะระหวางผลประโยชนสวนตนกับ 

คําอธบิาย ตวัอยางพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจรยิธรรม 
ผลประโยชนสวนรวม, ดร.ดํารงค ชลสุข, ๒๕๖๑) 
หมายถึง หรือผลประโยชนสาธารณะ ประโยชน 
ของชุมชนโดยรวม ไมใชผลรวมของประโยชนของ 
ปจเจกบุคคล และไมใชผลประโยชนของกลุมชน 
ประโยชนสวนตัว (หลักสูตรตานทุจริตศึกษา : 
การคิดแยกแยะระหวางผลประโยชนสวนตนกับ 
ผลประโยชนสวนรวม, ดร.ดํารงค ชลสุข, ๒๕๖๑) 
การที่เจาหนาที่ของรัฐ ตัดสินใจหรือปฏิบัติ 
หนาที่ในตําแหนงของตนอันกอใหเกิดประโยชน 
ตอตนเองหรือพวกพองมากกวาประโยชน 
สวนรวม ซึ่งการกระทํานั้นอาจจะเกิดขึ้นอยางรูตัว 
หรือไมรูตัว ทั้งเจตนาและไมเจตนา ซึ่งมีรูปแบบ 
ที่หลากหลาย จนกระทั่งกลายเปนสิ่งที่ปฏิบัติกัน 
ทั่วไปโดยไมเห็นวาเปนความผิด เชน การรับ 
สินบน การจายเงินใตโตะ การจายเงินตอบแทน 
เพื่อใหตนเองไดเลื่อนตําแหนง 
ผลประโยชนทับซอน (การขัดกันแหง 
ผลประโยชนและมาตรา ๑๐๐ โดย ดร.กําชัย 
จงจักรพันธ, สํานักงาน ป.ป.ช., ๒๕๕๕) หมายถึง 
สภาวการณ สถานการณ หรือขอเท็จจริง 
ที่บุคคลมีอํานาจหนาที่ที่จะตองใชดุลพินิจ ปฏิบัติ 
หนาที่หรือกระทําการอยางหนึ่งอยางใด 
ตามอํานาจหนาที่เพื่อสวนรวม เพื่อหนวยงาน 
หรือเพ่ือองคกร แตตนเองผลประโยชนสวนตน 
เกี่ยวของอยูในเรื่องนั้น ๆ 
จิตสาธารณะ หมายถึง 
(๑) น. (Public mind, Public consciousness) 
คือ ความรูสึกของบุคคลที่มองเห็นถึงปญหาตาง ๆ 
ที่เกิดขึ้นในสังคม แลวรูสึกอยากเขาไปมีสวน 
ในการชวยเหลือสังคมในเรื่องตาง ๆ ที่เปน 
ปญหา หรือเกิดความเดือดรอน โดยรูถึงสิทธิ 
และหนาที่ในความรับผิดชอบ พรอมลงมือ 
ปฏิบัติรวมชวยเหลือและแกไขปญหาตาง ๆ 
ใหแกสังคมของเรารวมกับผูอื่น หรือเรียกงาย ๆ 

๑๑. ไมใชตําแหนงหนาที่หรืออิทธิพล กดดันตอการ 
ตัดสินใจใด ๆ ของตนหรือผูอื่นที่เกี่ยวของกับงาน 
ในหนาที่ราชการ 
๑๒. หลีกเลี่ยงกิจกรรมใด ๆ ที่ทําใหองคกรหรือ 
บริการของรัฐเสื่อมเสียชื่อเสียง หรือทําให 
ประชาชนขาดความไววางใจ 
๑๓. ไมใชตําแหนงหนาที่เพื่อใหไดมาเพื่อ 
ผลประโยชนสวนตน ไมวาจะเปนของขวัญ รางวัล 
หรือผลประโยชนในรูปแบบใด ๆ และยึดคําแนะนํา 
เกี่ยวกับการรับของขวัญ ของกํานัล การรับรองแขก 
และจัดการกับผลประโยชนทับซอน 
 



วาเปนน้ําใจของคนที่มีความเอื้อเฟอเผื่อแผ 
 
 

มาตรฐานทางจริยธรรม ขอที ่๕ 

มุงผลสมัฤทธิข์องงาน 
คําอธบิาย ตวัอยางพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจรยิธรรม 

หลักการ 
มุงมั่น อุทิศตน ปฏิบัติหนาที่เพื่อใหบรรลุผล 
สัมฤทธิ์ตามเปาหมายอยางมีประสิทธิภาพ 
ประสิทธิผล และคิดถึงประโยชนและความคุมคา 
ในการใชทรัพยากรของรัฐ 
คําอธิบาย 
มุง หมายถึง ก. ตั้งใจ เชน มุงทําความดี, ตั้งหนา 
เชน มุงศึกษาหาความรู 
ผล หมายถึง 
(๑) น. สิ่งที่เกิดจากการกระทํา เชน ผลแหงการ 
ทําดี ผลแหงการทําชั่ว 
(๒) น. ประโยชนที่ไดรับ 
สัมฤทธิ์หมายถึง น. ความสําเร็จ ในคําวา 
สัมฤทธิผล 
การมุงผลสัมฤทธิ์ (คูมือการกําหนดสมรรถนะ 
ในราชการพลเรือน : คูมือสมรรถนะหลัก, 
สํานักงาน ก.พ.) หมายถึง ความมุงมั่นและตั้งใจ 
ที่จะปฏิบัติหนาที่ราชการใหดี ใหมีประสิทธิผล 
หรือใหสูงเกินกวามาตรฐานที่มีอยู 
การมุงผลสัมฤทธิ์ (โครงการศึกษาและพัฒนา 
แบบประเมินจริยธรรมขาราชการพลเรือน, 
สํานักงาน ก.พ., ๒๕๕๓) หมายถึง ความมุงมั่น 
จะปฏิบัติราชการใหหรือใหเกินมาตรฐานที่มีอยู 
โดยมาตรฐานนี้อาจเปนผลการปฏิบัติงานที่ผาน 
มาของตนเอง หรือเกณฑวัดผลสัมฤทธิ์ 
ที่สวนราชการกําหนดขึ้น อีกทั้งยังหมายรวมถึง 
การสรางสรรคพัฒนาผลงานหรือกระบวนการ 
ปฏิบัติงานตามเปาหมายทีย่ากและทาทายชนิดที่ 
ไมเคยมีผูใดสามารถกระทําไดมากอน โดยเฉพาะ 
การบริหารงานภาครัฐในปจจุบันเนนผลสัมฤทธิ์ 
ของการปฏิบัติงานเปนสําคัญ โดยในบางครั้ง 

มุงผลสัมฤทธิ์ของงาน เชน 
๑. ปฏิบัติงานดวยความรับผิดชอบ มุงมั่น ขยัน 
อดทนเพื่อใหงานบรรลุผลสําเร็จตามเปาหมาย 
ทันตามกําหนดเวลาโดยไดผลลัพธอยางคุมคา ทั้งใน 
สวนของการใชเงิน เวลา และทรัพยากรอยาง 
ประหยัด มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
๒. แสวงหาวิธีปฏิบัติงานใหบรรลุผลสําเร็จไดอยาง 
มีประสิทธิภาพและประหยัดมากข้ึน 
๑. ๓. ปฏิบัติงานโดยไมยึดติดอยูในกฎระเบียบที่เปน 
อุปสรรคตอการทํางาน แตมุงเปาหมายขององคกร 
โดยมีตัวชี้วัดเปนรูปธรรมวาการทํางานนั้น ๆ บรรลุ 
เปาหมายหรือไม และมีการติดตามผลเปนระยะ 
อยางตอเนื่อง 
๔. มุงพัฒนาตนเองอยางตอเนื่อง โดยการใฝหา 
ความรู และนําความรู ความเชี่ยวชาญไปใชพัฒนา 
ตนเองและสรางสรรคงานเพื่อสวนรวม รวมทั้ง 
พยายามรักษามาตรฐานการทํางาน 
๕. รับฟงความคิดเห็นและคําวิจารณที่มีเหตุผล 
พรอมที่จะตอบชี้แจงอยางมีเหตุผล และอธิบาย 
เหตุผลใหแกผูรวมงานและผูมีสวนเกี่ยวของ 
๖. เชื่อมั่นในระบบการทํางานเปนทีม ประสานงาน 
กับทีมงานและฝายที่เก่ียวของใหเกิดความเขาใจ 
ในเปาหมายและเนื้อหาสาระของงานที่ตรงกัน 
เพื่อใหงานบรรลุตามเปาหมาย 
๗. ใชทักษะและสมรรถนะอยางเต็มท่ี ในการทํางาน 
ที่รับผิดชอบอยางมืออาชีพไดผลลัพธตามเปาหมาย 
๘. มีมานะ พยายาม ฝาฟนอุปสรรค มุงมั่นในการ 
ทํางานใหสําเร็จตามเปาหมาย 
๙. จัดสภาพที่เอ้ืออํานวยตอการทํางานใหสําเร็จ 
และขจัดสภาพที่ขัดขวางตอการทํางาน เชน การทํา 
๕ส, การจัดระเบียบแฟมงาน, การใชเทคโนโลยีตาง ๆ 



ก็จะตองพิจารณาตัดขั้นตอนบางอยางที่ไมจําเปน 
ทิ้งไปบาง เพื่อรังสรรคงานที่มีคุณคาและ 
คุณประโยชนอยางแทจริง 

เขามาชวยในการทํางาน 
๑๐. ปฏิบัติงานและพัฒนางานเพื่อใหไดผลงานที่มี 
คุณภาพดีกวาเดิม และมีมาตรฐานสูง 

คําอธบิาย ตวัอยางพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจรยิธรรม 
พฤติกรรมตามคานิยมมุงผลสัมฤทธิ์ของงาน 
(รายงานการวิจัย กรณีศึกษาบุคคลตัวอยางและ 
เครื่องชี้วัดเพื่อนําไปสูการพัฒนาพฤติกรรม 
ขาราชการยุคใหม, สํานักงาน ก.พ., ๒๕๔๗) 
หมายถึง การปฏิบัติงานของขาราชการที่มุงใหเกิด 
ความสําเร็จในงาน โดยคํานึงถึงผลลัพธของงาน 
เปนหลัก ซึ่งแสดงออกโดยการตั้งเปาหมาย 
ในการปฏิบัติงาน ทั้งเปาหมายใหญและแยกออก 
เปนเปาหมายยอย มีการจัดสภาพที่จะเอื้อตอ 
ความสําเร็จในงาน และขจัดสภาพที่ขัดขวางการ 
ทํางานใหสําเร็จ รวมถึงการฟนฝาอุปสรรคทุกอยาง 
ที่ขวางกั้น ปฏิบัติงานอยางรอบคอบ โดยใช 
ทรัพยากรอยางประหยัดและคุมคา ซึ่งรวมถึง 
ทรัพยากรบุคคล งบประมาณ วัสดุอุปกรณ 
วิธีการ และเวลา มีการประเมินติดตามการ 
ปฏิบัติงานเปนระยะ และมีการปรับปรุงงานที่ทํา 
แ ละ กระ บวนการท  ํางานเพื่อใหงาน มี 
ประสิทธิภาพยิ่งข้ึน ในที่สุดสามารถปฏิบัติงาน 
ไดบรรลุเปาหมาย 
 

๑๑. ปรับปรุงวิธีการ กระบวนการทํางาน ตลอดจน 
กฎเกณฑท่ีไมชอบธรรม หรือเปนอุปสรรคตอการ 
ทํางานในหนวยงาน โดยการสรางสรรคสิ่งใหมที่มี 
คุณภาพอยางตอเนื่อง สมาเสมอ 
๑๒. ประสานงานกับทุกฝายที่เกี่ยวของ รักษา 
สัมพันธภาพในการปฏิบัติงานกับผูรวมงานและ 
ผูรับบริการ มีความสามัคคีในการปฏิบัติงาน เพื่อให 
งานบรรลุผลเปนประโยชนตอสวนรวม 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

มาตรฐานทางจริยธรรม ขอที ่๖ 

ปฏิบตัหินาทีอ่ยางเปนธรรมและไมเลอืกปฏิบตั ิ
คําอธบิาย ตวัอยางพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจรยิธรรม 

หลักการ 
ปฏิบัติหนาที่ดวยความเที่ยงธรรม ปราศจากอคติ 
และไมเลือกปฏิบัติโดยการใชความรูสึกหรือ 
ความสัมพันธสวนตัวหรือเหตุผลของความ 
แตกตาง เชน เชื้อชาติ ศาสนา เพศ อายุ สภาพ 
รางกาย สถานะทางเศรษฐกิจสังคม 
คําอธิบาย 
เปนธรรม หมายถึง ว. ถูกตอง 
ปฏิบัติหมายถึง 
(๑) ก. ดําเนินการไปตามระเบียบแบบแผน เชน 
ปฏิบัติราชการ กระทําเพื่อใหเกิดความชํานาญ 
เชน ภาคปฏิบัติ 
(๒) ก. กระทําตาม เชน ปฏิบัติตามสัญญา 
(๓) ก. ประพฤติ เชน ปฏิบัติสมณธรรม ปฏิบัติ 
ตอกัน 
เที่ยงธรรม หมายถึง ว. ตั้งตรงดวยความเปนธรรม 
อคติ หมายถึง น. ความลําเอียง มี ๔ อยาง คือ 
ฉันทาคติ = ความลําเอียงเพราะรัก โทสาคติ = 
ความลําเอียงเพราะโกรธ ภยาคติ = ความลําเอียง 
เพราะกลัว โมหาคติ = ความลําเอียงเพราะเขลา (ป.) 
พฤติกรรมตามคานิยมไมเลือกปฏิบัติ (รายงาน 
การวิจัย กรณีศึกษาบุคคลตัวอยางและเครื่องชี้วัด 
เพื่อนําไปสูการพัฒนาพฤติกรรมขาราชการยุคใหม, 
สํานักงาน ก.พ., ๒๕๔๗) 
หมายถึง การที่ขาราชการปฏิบัติหนาที่หรือ 
ใหบริการแกผูที่มารับบริการอยางเทาเทียมกัน 
โดยไมแบงแยกวาเปนขาราชการหรือคนทั่วไป 
ไมแบงแยกเชื้อชาติ ศาสนา ฐานะทางเศรษฐกิจ 
ระดับความรู และความใกลชิด ใหบริการดวย 
ความสะดวก ถูกตอง รวดเร็ว ทันกับสถานการณ 
อยางมีนาใจ เมตตากรุณา และเอื้อเฟอ กรณีมีเหตุ 

ปฏิบัติหนาที่อยางเปนธรรมและไมเลือกปฏิบัติ เชน 
๑. ปฏิบัติหนาที่ดวยความเที่ยงธรรม เสมอภาค 
เทาเทียม ปราศจากอคติ ไมนําความรูสึกสวนตัว เชน 
ความรัก ความโกรธ ความกลัว ความหลง มาใชในการ 
ตัดสินใจปฏิบัติหนาที่ในเรื่องตาง ๆ โดยในกรณีทั่วไป 
ตองไมเลือกปฏิบัติดวยเหตุผลของความแตกตาง 
เชน เชื้อชาติศาสนา เพศ อายุ สภาพรางกาย หรือ 
สถานะทางเศรษฐกิจสังคม และความเชื่อทาง 
การเมือง สําหรับในกรณีฉุกเฉิน เรงดวน หรือมีเหตุ 
จําเปน ตองปฏิบัติตอกลุมที่ควรไดรับความคุมครอง 
อยางมีเหตุมีผลเพื่ออํานวยความสะดวก เชน เด็ก 
สตรี ผูสูงอายุ คนพิการหรือผูดอยโอกาส หรือ 
หากตองเลือกที่จะบริการแกประชาชนผูอยูหางไกล 
และเดินทางลําบาก ก็ตองอธิบายความจําเปนใหแก 
ผูรับบริการคนอื่น ๆ ที่รออยูรับทราบทั่วกัน 
๒. ใหบริการดวยความเต็มใจ ยิ้มแยม แจมใส รักษา 
ประโยชนใหแกผูรับบริการทุกคนเทาที่จะทําไดใสใจ 
ผูอื่นจากใจจริง แสดงออกถึงความหวงใย เคารพ 
ศักดิ์ศรีของทุกคนทุกบทบาท ปฏิบัติตอทุกคนอยาง 
ใหเกียรติ 
 



จําเปนหรือเหตุฉุกเฉินท่ีตองบริการใหผูใดกอน 
ก็สามารถอธิบายเหตุผลใหผูรับบริการคนอื่น 
ทราบทั่วกัน 

มาตรฐานทางจริยธรรม ขอที ่๗ 

ดาํรงตนเปนแบบอยางทีด่แีละรกัษาภาพลกัษณของทางราชการ 
คําอธบิาย ตวัอยางพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจรยิธรรม 

หลักการ 
ดํารงตนแบบอยางท่ีดีในการดําเนินชีวิตดวยการ 
รักษาเกียรติศักดิ์ของความเปนขาราชการและ 
เจาหนาที่ของรัฐ รวมทั้งปฏิบัติตนเปนพลเมืองดี 
ดวยการเคารพกฎหมายและมีวินัย 
ดํารง หมายถึง 
(๑) ก. ทรงไว, ชูไว, ทําใหคงอยู, เชน ดํารงวงศ 
ตระกูล ดํารงธรรม, คงอยู เชน ประเทศชาติ 
จะดํารงอยูไดดวยความสามัคค ี
(๒) ว. ตรง, เที่ยง, มั่นคง, เชน ไผทของไทยทุกสวน 
อยูดํารงคงไวไดทั้งมวล (แผลงมาจาก ตรง) 
แบบอยาง หมายถึง น. ตัวอยางที่จะอางเปน 
บรรทัดฐานได 
รักษา หมายถึง ระวัง เชน รักษาสุขภาพ ดูแล เชน 
รักษาทรัพยสมบัติ, ปองกัน เชน รักษาบานเมือง 
สงวนไว เชน รักษาความสะอาด รักษาไมตรี 
ภาพลักษณหมายถึง น. ภาพที่เกิดจากความ 
นึกคิดหรือที่คิดวาควรจะเปนเชนนั้น จินตภาพ 
(อ. image) 
ดําเนิน หมายถึง ก. เปนไป เชน การประชุม 
ดําเนินไปดวยดี, ทําใหเปนไป, เชน ดําเนินงาน 
ดําเนินการ ดําเนินชีวิต 
ชีวิต หมายถึง น.ความเปน, ตรงขามกับ ความตาย 
เกียรติศักดิ์ หมายถึง น. เกียรต,ิ เกียรติตาม 
ฐานะของแตละบุคคล 
 

ดํารงตนเปนแบบอยางท่ีดีและรักษาภาพลักษณ 
ของทางราชการ เชน 
๑. ดํารงตนเปนขาราชการและเจาหนาที่ของรัฐที่ดี 
โดยนอมนําพระบรมราโชวาท หลักปรัชญาเศรษฐกิจ 
พอเพียง หลักคําสอนทางศาสนา จรรยาวิชาชีพ มาใช 
ในการดําเนินชีวิตและการปฏิบัติหนาที่อยางไม 
เบียดเบียนตนเอง เบียดเบียนผูอื่น ไมเอาเปรียบ 
ธรรมชาติและสิ่งแวดลอม 
๒. ปฏิบัติตนเปนพลเมืองดีในระบอบประชาธิปไตย 
ดวยการเคารพตอกฎหมายและมีวินัย 
๓. ไมกระทําการใด ๆ อันอาจเปนเหตุใหเสื่อมเสีย 
เกียรติคุณ ศักดิ์ศรี และชื่อเสียงแหงอาชีพและ 
ทางราชการ 
๔. ดํารงตนอยางเหมาะสม ศรัทธาและเคารพตอ 
วิชาชีพของตน 
๕. พัฒนาตนเองใหมีความอุตสาหะ ขยันหมั่นเพียร 
ประหยัด ไมฟุมเฟอยเกินฐานะของตน 
๖. รับรูถึงความสามารถของตน มองโลกในแงดี 
มีความสามัคคี ชวยเหลือเก้ือกูล เอื้อเฟอเผื่อแผ 
แกบุคคลอื่น 
๗. ประพฤติปฏิบัติตามวัฒนธรรม ประเพณีที่ดีงาม 
ของสังคมไทยเพื่อสืบทอดวัฒนธรรมความเปนไทย 
ใหดํารงอยูอยางยั่งยืน 
๘. เผชิญปญหาอยางรูเทาทัน และควบคุมอารมณ 
มีสติสัมปชัญญะในการตัดสินใจแกไขปญหาดวยวิธี 
ที่เหมาะสม 
๙. ภาคภูมใิจในความเปนขาราชการ ธํารงศักดิ์ดวย 
ความถูกตอง ชอบธรรม อุทิศแรงกายแรงใจ ผลักดัน 
ภารกิจหลักของตนและหนวยงานใหบรรลุผลสําเร็จ 
เพื่อสนับสนุนการพัฒนาชาติและสังคมไทย 
๑๐. สํานึกอยูเสมอในการเปนขาราชการที่จะตอง 



ประพฤติปฏิบัติตนใหเปนที่ยอมรับและเชื่อถือ 
ศรทัธาของประชาชน 
 

 

 


